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Методическое пособие действий руководителей Центральной дирекции управления движением, дирекций управления движением и их структурных подразделений при расследовании  несчастных случаев на производстве с учетом новых требований ОАО «РЖД»  

Методическое пособие предназначено для руководителей и специалистов по охране труда дирекций управления движением (далее – дирекция) и их структурных подразделений, Центральной дирекции управления движением (далее – Центральная дирекция), принимающих участие в комиссиях по расследованию несчастных случаев на производстве, уполномоченных по охране труда.

1. Общие требования
1.1. Настоящее Методическое пособие подготовлено в соответствии с законодательством Российской Федерации, нормативными требованиями         ОАО «РЖД», регламентирующими порядок расследования несчастных случаев на производстве.

1.2. В пособии конкретизированы действия работодателя, руководителей дирекций и членов комиссии по расследованию несчастных случаев на производстве до начала работы, в ходе и по завершению ее работы, при подготовке к проведению совещаний по рассмотрению результатов расследования несчастных случаев на производстве в ОАО «РЖД», Центральной дирекции управления движением и проверок, проведенных в ходе их расследования.
1.3. Правовую основу деятельности по расследованию несчастных случаев на производстве составляют:

Трудовой кодекс Российской Федерации (Раздел X. «Охрана труда», статьи 227 – 231);

Федеральный закон от 24.07.1998 № 125-ФЗ «Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний»;
постановление Минтруда России от 24.10.2002 № 73 «Об утверждении форм документов, необходимых для расследования и учета несчастных случаев на производстве, и Положения об особенностях расследования несчастных случаев на производстве в отдельных отраслях и организациях»;
приказ Минтрудсоцразвития Российской Федерации от 24.02.2005  № 160 «Об определении степени тяжести повреждения здоровья при несчастных случаях на производстве»;
приказ Минздравсоцразвития России от 15.04.2005 № 275 «О формах документов, необходимых для расследования несчастных случаев на производстве»;
приказ Минздравсоцразвития Российской Федерации от 30.12.2009 № 1045н «Об утверждении статистического инструментария по учету пострадавшего от несчастного случая на производстве»;
постановление Правительства Российской Федерации от 17.08.2007 № 522 «Об утверждении правил определения степени тяжести вреда, причиненного здоровью человек»,
бланк сообщения о страховом случае (о несчастном случае на производстве, групповом несчастном случае, тяжелом несчастном случае, несчастном случае со смертельным исходом, о впервые выявленном профессиональном заболевании), утвержденный  приказом Фонда социального страхования РФ от  24.08.2000 № 157;
Положение об особенностях организации расследования несчастных случаев на производстве в ОАО «РЖД», утвержденное распоряжением            ОАО «РЖД» от 9.11.2012 № 2262р (далее - Положение ОАО «РЖД»);

Порядок организации и проведения служебного расследования в              ОАО «РЖД» случаев внезапной смерти работников, производственная деятельность которых непосредственно связана с движением поездов и маневровой работой, утвержденный распоряжением ОАО «РЖД» от 20.07.2011 № 1598р, (далее – Порядок ОАО «РЖД»);

распоряжение «О порядке передачи информации о несчастных случаях на производстве по Центральной дирекции управления движением».
1.4. Алгоритм (данные) действий при подготовке материалов к рассмотрению итогов расследования несчастного случая на производстве отражен в документах:

Методике расчета ущерба компании от несчастных случаев на производстве, происшедших с работниками ОАО «РЖД», утвержденной 27.12.2013 старшим вице-президентом ОАО «РЖД» Гапановичем В.А.;

Методике оценки влияния человеческого фактора на возникновение случая травмы на производстве и определения доли ответственности причастных работников к этому событию, утвержденной распоряжением          ОАО «РЖД» от 28.11.2015 № 2777р;

В письме ОАО «РЖД» о подготовке и проведении совещаний в               ОАО «РЖД» от 30.04.2015 № 6817;

Порядке рассмотрения результатов расследования несчастных случаев на производстве в ОАО «РЖД» и проверок, проведенных в ходе их расследования, утвержденном распоряжением ОАО «РЖД» от 13.05.2015 № 1202р.
1.5. Правовую основу при расследовании микротравм, допущенных работниками, составляют:
Методика расследования, учета и оценки микротравм, полученных работниками  ОАО «РЖД» в процессе производственной деятельности, утвержденная распоряжением ОАО «РЖД» от 18.11.2013 № 2470р (с учетом изменений 2015 года);

распоряжение Центральной дирекции от 30.12.2013 № 326р «О введении в подразделениях Центральной дирекции управления движением Методики расследования, учета и оценки микротравм, полученных работниками в процессе производственной деятельности».

1.6. При организации (контроле) при реабилитации пострадавшего необходимо использовать нормативные документы:
Постановление Правительства РФ от 15.05.2006 № 286 (ред. от 21.05.2013) «Об утверждении Положения об оплате дополнительных расходов на медицинскую, социальную и профессиональную реабилитацию застрахованных лиц, получивших повреждение здоровья вследствие несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний», 
Приказ Минздравсоцразвития РФ от 14.12.2006 № 842 «Об утверждении разъяснения о порядке оплаты дополнительных расходов на медицинскую, социальную и профессиональную реабилитацию застрахованных лиц, получивших повреждение здоровья вследствие несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний».
1.7. Работники, связанные с расследованием несчастных случаев на производстве, должны быть ознакомлены с нормативными документами, указанными в пунктах 1.3, 1.4, 1.5.

1.8. Руководители подразделений и кадрового блока должны применять в работе нормативные документы, указанные в пункте 1.6., для качественной организации реабилитации работника после несчастного случая на производстве. 

1.9.  Комплект всех нормативных документов, указанных в п.1.4, 1.5 и 1.6 должен находиться у специалиста по охране труда структурного подразделения.  

1.10. Руководители Центральной дирекции, дирекций и их структурных подразделений доводят до всех подразделений информацию о номерах телефонов и факсов ответственных за получение сведений о несчастных случаях на производстве, по которым работодатели в соответствии со ст. 228.1   Трудового кодекса Российской Федерации (далее - ТК РФ) обязаны направлять сообщения, в том числе в органы исполнительной власти и надзора, о произошедших несчастных случаях на производстве, в том числе групповых, тяжелых и со смертельным исходом.

1.11. Каждый руководитель структурного подразделения дирекции обязан:

применять в работе локальные документы по вопросам расследования несчастного случая, требования Порядка ОАО «РЖД» и ТК РФ;

знакомить работников с требованием ст.214 ТК РФ в части сообщения о несчастных случаях на производстве порядком, определенным по ОАО «РЖД» - ознакомление с инструкцией по охране труда под подпись и с распиской работника по выполнению требований ст. 214 ТК РФ (при приеме на работу). Инструкция по охране труда может быть выдана работнику на руки для изучения при первичном инструктаже по охране труда, либо размещена на рабочем или в ином месте, доступном для работника.

1.12. Среди основных принципов правового регулирования трудовых отношений, закрепленных в ст. 2 ТК РФ, предусмотрены такие как обязательность возмещения вреда, причиненного работнику в связи с исполнением им трудовых обязанностей, и обеспечение права на обязательное социальное страхование. Кроме того, ТК РФ особо закрепляет право работника на труд в условиях, отвечающих требованиям охраны труда, гарантируя его обязательным социальным страхованием от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний в соответствии с федеральным законом (ст. 219 ТК РФ).
Правовые, экономические и организационные основы обязательного социального страхования от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний, а также порядок возмещения вреда, причиненного жизни и здоровью работника при исполнении им обязанностей по трудовому договору и в иных случаях, установлены Федеральным законом от 24.07.1998 № 125-ФЗ «Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний».

Страхователями признаются юридические лица независимо от их организационно-правовой формы и формы собственности. Страховщиком по обязательному социальному страхованию от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний выступает ФСС.

Застрахованными от несчастного случая на производстве являются:

- физические лица, выполняющие работу на основании трудового договора, заключенного со страхователем, то есть работодателем;

- физические лица, выполняющие работу на основании гражданско-правового договора, если данная обязанность работодателя прописана в указанном договоре; 

согласно ст. 227 ТК РФ, к лицам, участвующим в производственной деятельности работодателя, помимо работников, исполняющих обязанности по трудовому договору, относятся:

- работники и другие лица, получающие образование в соответствии с ученическим договором,
- обучающиеся, проходящие производственную практику.

2. Выполнение требований нормативных документов при расследовании несчастного случая на производстве

2.1.Несчастные случаи, подлежащие расследованию и учету
В соответствии со ст. 227 ТК РФ расследованию и учету подлежат несчастные случаи, произошедшие с работниками и другими лицами, участвующими в производственной деятельности работодателя (в том числе с лицами, подлежащими обязательному социальному страхованию от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний), при исполнении ими трудовых обязанностей или выполнении какой-либо работы по поручению работодателя (его представителя), а также при осуществлении иных правомерных действий, обусловленных трудовыми отношениями с работодателем либо совершаемых в его интересах. Критерии признания происшествия несчастным случаем, который необходимо расследовать приведен в таблице № 1. 
Критерии признания происшествия несчастным случаем
 Таблица № 1
	Категории
пострадавших лиц
	Повреждения здоровья в результате происшествия
(ч. 3 ст. 227 ТК РФ)


	Последствия

происшествия 
	Время, место и иные обстоятельства несчастного случая

(ч. 3 ст. 227 ТК РФ, п.3 Положения о расследовании несчастных случаев)

	
	
	
	

	1
	2
	3
	4

	1.Работники, с  которыми заключен

трудовой договор (в т.ч.  по совмещению) 

(ч. 1, 2 ст. 227 ТК РФ) 

2.Иные лица,      участвующие в производственной деятельности работодателя:

- работники и другие лица, участвующие в    производственной деятельности работодателя:

- работники и другие лица, которые проходят профессиональное переобучение в соответствии с  ученическим договором (абз. 2 ч. 2 ст. 227 ТК РФ);

- которые проходят  

производственную практику (абз. 3 ч. 2 ст. 227    ТК РФ);

 - которым       производственна деятельность рекомендована в качестве трудовой терапии в соответствии медрекомендациями (абз. 4 ч. 2 ст. 227 ТК РФ); 

- из числа      осужденных к лишению свободы, которых привлекают к труду (абз. 5 ч. 2 ст. 227).

3. Лица, которые в интересах работодателя участвуют в работах по  предотвращению катастроф,      аварий и т.п. или ликвидации  их последствий  (ч. 2 ст. 227 ТК РФ).


	1. Травмы (в т.ч. нанесенные пострадавшему другим(и) лицом(ами),  укусы и другие телесные повреждения, нанесенные животными и насекомыми

2. Повреждения, полученные вследствие  взрывов, аварий

3. Поражения, полученные в результате разрушения зданий, сооружений и конструкций. 

4. Поражение           электрическим током, молнией, излучением    

5. Повреждения, полученные в результате стихийных бедствий и   других чрезвычайных    обстоятельствах.

6. Иные повреждения    здоровья, вызванные    воздействием внешних   факторов.

7. Тепловой удар. 

8. Ожог или обморожение.

9. Утопление.          

10. Смерть.                  
	1.Необходимость перевода на другую работу, подтверждается медицинским заключением, выданным в установленном порядке (ч. 1 ст. 230 ТК РФ) 

2. Временная или  стойкая утрата    трудоспособности Продолжительность нетрудоспособности должна быть не    менее 1 дня  (ч. 1ст. 230 ТК РФ)

3. Смерть             
	Несчастный случай  произошел с пострадавшим:  

1) в рабочее время на территории      работодателя либо  за ее пределами    при выполнении работы, в т.ч.:

во время         установленных перерывов в работе,

- при подготовке  инструментов и     одежды для         выполнения работы,  а также приведения их в порядок после окончания работы;  

 при выполнении   других предусмотренных

правилами внутреннего

трудового распорядка действий перед началом и    после окончания    работы;

при выполнении   работы за пределами установленной для  работника продолжительности рабочего времени при работе в    выходные и нерабочие праздничные дни  

2) во время  следования на      работу или с работы на транспорте,     предоставленном работодателем, либо на личном транспорте, но по распоряжению работодателя или по взаимному соглашению, закрепленному в трудовом договоре

3) при следовании в служебную  командировку и обратно, во время  служебных поездок  на общественном и  транспорте;

4) при следовании  по распоряжению    работодателя к месту выполнения   работы или  поручения, в т.ч.  пешком;  

5)во время        междусменного отдыха при вахтовом методе работы;   

6) во время        междусменного отдыха;
7) при совершении  других действий,   предусмотренных трудовым договором или совершаемых в  интересах работодателя, в том числе по           предотвращению катастрофы, аварии несчастного случая или ликвидации их последствий.        


2.2. Обязанности работника при несчастном случае на производстве

В соответствии со ст. 214 ТК РФ, пункта 4 Положения о расследовании несчастных случаев работник обязан немедленно сообщить о несчастном случае своему непосредственному  вышестоящему руководителю и принять первоочередные меры.

2.3. Обязанности работодателя при несчастном случае на производстве
2.3.1. В ОАО «РЖД» порядок расследования несчастного случая регламентирован «Положением об особенностях организации расследования несчастных случаев на производстве в ОАО «РЖД», утвержденным распоряжением ОАО «РЖД» от 9.11.2012 № 2262р (далее - Положение            ОАО «РЖД»), разделом II «Первоочередные меры и действия уполномоченных должностных лиц ОАО «РЖД» непосредственно после происшествия несчастного случая»  и по Центральной дирекции - распоряжение «О порядке передачи информации о несчастных случаях на производстве по Центральной дирекции управления движением» и перечень номеров телефонов (мобильных), направляемый в адрес руководителей дирекции. 

Подробно обязанности работодателя и членов комиссии при несчастных случаях на производстве приведены в таблице № 2.
        Обязанности работодателя и членов комиссии  

Таблица № 2
	N    

п/п  
	Обязанности работодателя          
	Обязанности членов комиссии           

	  1  
	                2                 
	                  3                   

	1    
	Оказание  первой       помощи

пострадавшему                     
	Проведение осмотра места происшествия 

	2    
	Предотвращение развития  аварийной ситуации на месте                 
	Проведение    опроса    пострадавшего,

очевидцев, должностных лиц            

	3    
	Сохранение  обстановки  на   месте происшествия                      
	Проведение  экспертиз,   исследований,

экспериментов и др.                   

	4    
	Информирование   родственников   о тяжелом  несчастном   случае   или случае со смертельным исходом     
	Установление             обстоятельств

происшедшего события                  

	5    
	Информирование:                   

руководства   территориальной

Дирекции, Центральной дирекции, аппарата  главного  ревизора железной  дороги;  НБТ;   старшего диспетчера железной дороги;       

профкома и Дорпрофжел;          

ЦБТ (при  несчастных  случаях с тяжелыми (смертельными) последствиями)           
	Выявление    причин    с     указанием

нарушенных требований законодательства о труде и иных  нормативных  правовых актов в области охраны  труда,  ПТЭ  и др. локальных актов,  с  установлением основной причины несчастного случая  и сопутствующих причин                   

	6    
	Направление      извещения       в

установленные   органы   о    всех групповых  несчастных    случаях, случаях с тяжелым или  смертельным исходами                          
	Установление     лиц,      допустивших

нарушения  требований  охраны   труда,

промышленной безопасности, ПТЭ и  др., явившиеся причинами несчастного случая

	7    
	Формирование      комиссии      по расследованию.        Ознакомление пострадавшего (его  родственников) с    правом    на    участие     в расследовании несчастного случая  
	При       нарушениях,       допущенных

пострадавшим  работником,  установить, явились ли эти  нарушения  его  грубой неосторожностью                       

	8    
	Подготовка     материалов      для

расследования. Обеспечение  работы комиссии в    соответствии    с требованиями  ТК   РФ   (выделение транспорта,     средств     связи, помещений, СИЗ и др.)             
	При    установлении    факта    грубой

неосторожности    пострадавшего    при

взаимодействии с профкомом  определить степень его вины в %  с  отражением  в акте формы Н-1 оснований для принятого решения                               

	9    
	Оформление              материалов

расследования.    Утверждение  акта  формы   Н-1   о несчастном случае на производстве 
	Квалифицировать  происшедшее   событие как:                                

- несчастный случай на производстве;  

- несчастный случай,  не  связанный  с

производством                         

	10   
	Вручение акта формы Н-1 или акта формы 4 пострадавшему (его родственникам) 
	Выработать меры по   предупреждению аналогичных несчастных случаев        

	11   
	Разъяснение  пострадавшему,   его родственникам прав на  возмещение вреда,   компенсации    морального вреда, гарантий,   установленных Коллективным договором ОАО «РЖД» и др.                               
	Обеспечить  надлежащее    проведение

расследования      с       соблюдением

установленных сроков и  своевременного рассмотрения возникающих разногласий  

	12   
	Проведение     разбора      причин

несчастного  случая   с   участием

профкома. Рассмотрение   особого аргументированного  мнения   члена комиссии -      представителя работодателя  (при  его  наличии). Контроль      за       выполнением выработанных мероприятий          
	Ознакомить     пострадавшего      (его

родственников)      с      материалами

расследования,   порядком   возмещения вреда, в том числе морального, оказать иную  помощь  социального   характера, разъяснить   права   по    обжалованию принятых комиссией решений            

	13   
	Направление  в   гострудинспекцию сообщения  о  последствиях,  копий акта  формы   4   при   несчастных

случаях,    не     связанных     с

производством (по сообщениям переданным в данные органы)                   
	Направить экземпляр  акта  формы  4  и копии   материалов   расследования   в транспортную прокуратуру,  копию  акта формы Н-1 и материалы в установленные ТК  РФ организации                           


Если в организации произошел несчастный случай, то в соответствии со ст. 228 ТК РФ работодатель обязан:

1) оказать пострадавшему первую помощь, а при необходимости за счет собственных средств работодателя либо на служебном транспорте доставить пострадавшего в медицинское учреждение: больницу, травмпункт, поликлинику;

2) принять необходимые меры для предотвращения развития аварии или чрезвычайной ситуации и воздействия травмирующих факторов на других лиц, обеспечив при необходимости (согласно Порядку ОАО «РЖД»):

1) вывод (эвакуацию) людей с места происшествия (аварии);

2) информирование работников и других лиц о возможной опасности;

3) отключение технических устройств;

4) вызов соответствующих служб по ликвидации аварийной ситуации;

5) ограждение и охрану места происшествия, исключая допуск посторонних лиц;

6) изменение маршрута служебного прохода и проезда транспорта;

7) сохранение до начала расследования обстановки, какой она была на момент происшествия, если это не угрожает жизни и здоровью других лиц и не ведет к катастрофе, аварии или иному повреждению транспортного средства, а также возникновению иных чрезвычайных обстоятельств, а при невозможности ее сохранения - зафиксировать сложившуюся обстановку (составить схемы, провести фотографирование или видеосъемку, другие мероприятия);

8) немедленное информирование установленным порядком о происшедшем несчастном случае и принятых мерах.

2.3.2. Действия работодателя при получении сведений о несчастном случае 

При получении сведений о подлежащем расследованию несчастном случае работодатель обязан:

1) лично удостовериться о принятых мерах по оказанию пострадавшему надлежащей медицинской помощи;

2) установить, при необходимости, во взаимодействии с руководством региональной дирекции, руководством железной дороги и НБТ, угрожает ли сохранение обстановки на месте происшествия:

обеспечению транспортной безопасности, в соответствии с требованиями приказа Минтранса России от 08.02.2011 № 43 (в части прохода, проезда на объекты инфраструктуры ОАО «РЖД» посторонних лиц);

обеспечению организации движения поездов, безопасности пассажиров, возникновению чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера;

функционированию сооружений и устройств инфраструктуры железнодорожного транспорта;

правилам перевозки пассажиров, грузов и багажа;

3) обеспечить сохранение технических средств, СИЗ, сигнальных принадлежностей, инструмента в том состояние и местах, где они находились, в момент происшествия;

4) направить запрос в медицинское учреждение о характере полученных повреждений здоровья и состоянии пострадавшего, а при несчастном случае со смертельным исходом в соответствующий орган судебно – медицинской экспертизы;

5) при несчастных случаях с тяжелыми (смертельными) последствиями дополнительно проинформировать родственников пострадавшего. 
2.3.3. Алгоритм передачи информации о несчастном случае, произошедшем в подразделениях Центральной дирекции
2.3.3.1. Передача сообщения согласно ТК РФ.
Руководитель структурного подразделения (дирекции) должен уведомить о происшедшем несчастном случае соответствующие органы и организации, указанные в ст. 228 ТК РФ (при групповом несчастном случае (два человека и более), тяжелом несчастном случае или несчастном случае со смертельным исходом: государственную инспекцию труда, прокуратуру, орган исполнительной власти субъекта Российской Федерации, Фонд социального страхования, соответствующее территориальное объединение организаций профсоюзов),  если несчастный случай признан тяжелым или пострадавший умер, необходимо сообщить его родственникам.
О несчастном случае работодатель обязан проинформировать уполномоченные Государственные организации в виде направления извещений, используя все возможные виды связи. Перечень таких организаций и срок, в течение которого необходимо направить извещение о несчастном случае, зависят от степени тяжести несчастного случая. Степень тяжести несчастного случая (легкий или тяжелый) устанавливается на основании приложения к приказу Минздравсоцразвития России от 24.02.2005 № 160. Эту информацию указывают в медицинском заключении, которое по запросу работодателя выдает медицинская организация, куда после несчастного случая был госпитализирован или самостоятельно обратился пострадавший (приложение № 3 к приказу Минздравсоцразвития России от 15.04.2005 № 275).
Государственную инспекцию труда (ГИТ) субъекта Российской Федерации, на территории которого произошел несчастный случай и по месту регистрации юридического лица, работодатель должен уведомлять только при групповом несчастном случае, тяжелом несчастном случае или несчастном случае со смертельным исходом (ст. 228.1 ТК РФ). Адреса государственных инспекций труда субъектов Российской Федерации указаны на официальном сайте Роструда: http://www.rostrud.ru  (абз. 2 ч. 1 ст. 228.1 ТК РФ).           

Однако обратиться в ГИТ работодатель вправе и тогда, когда в результате несчастного случая работник получил легкие повреждения, если требуется консультация, связанная с происшествием. Информирование и консультирование работодателей по вопросам, которые возникают при применении трудового законодательства, является одним из основных полномочий этой организации (ст.356 ТК РФ).

Если работодатель не сообщит в орган Фонда социального страхования Российской Федерации по месту  регистрации работодателя в качестве страхователя (подп. 6 п. 2 ст. 17  Федерального закона от 24.07.1998 № 125-ФЗ абз. 7 ч. 1 ст. 228.1 ТК РФ, п. 5 Положения расследовании несчастных случаев) о страховом случае (любом несчастным случаем) в течение суток со дня наступления несчастного случая, ему грозит административная ответственность в виде штрафа.
В прокуратуру сообщается по месту происшествия несчастного случая. Адрес конкретной прокуратуры  РФ можно  уточнить в прокуратуре субъекта РФ, контактная информация размещена на официальном сайте  Генеральной прокуратуры http://genproc.gov.ru  (ч. 1 ст. 228.1 ТК РФ).    
При несчастном случае сообщается (в течение суток со дня наступления   несчастного случая) представителю органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации и или в администрацию органа местного самоуправления о месту государственной регистрации работодателя в качестве юридического лица или  индивидуального предпринимателя.  (абз. 4 ч. 1 ст. 228.1 ТК РФ).                   

Извещение о несчастном случае может быть передано по телефону, факсом, телеграфом и другими имеющимися средствами связи (примечание к форме 1, утвержденной постановлением Минтруда России от 24.10.2002 № 73).

Факт направления извещения требуется зафиксировать. В случае судебных разбирательств (наложения штрафных санкций) это позволит исключить обвинения в адрес руководителя в том, что он не сообщил о несчастном случае или сделал это с опозданием.

Зафиксировать направление извещения можно следующими способами:

а) внести сведения в форму извещения -  в графе 6 формы 1, утвержденной постановлением Минтруда России от 24.10.2002 № 73, где указывают дату и время передачи информации о несчастном случае, а также фамилию и инициалы передавшего ее лица, а в графе 7 этой же формы указывают дату и время получения информации, фамилию и инициалы принявшего ее лица;

б) зарегистрировать факт передачи и принятия информации в специальном журнале (например, в журнале регистрации телефонограмм). Этот способ можно использовать при передаче сообщения в Фонд социального страхования Российской Федерации, так как в бланке сообщения отсутствует графа для указания времени, даты, фамилии и инициалов принимающего информацию лица.

Факт передачи информации подтверждает форма, утвержденная приказом Фонда социального страхования Российской Федерации от 24.08.2000 № 157, форма 1, выписка из журнала о передаче информации по телефону или факсу, документы, полученные в результате направления информации по телеграфу или почтовой связи. Данные документы по усмотрению комиссии по расследованию несчастного случая могут быть приложены к материалам расследования несчастного случая.

При сообщениях в территориальный орган соответствующего федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на осуществление федерального государственного надзора в установленной сфере деятельности учитывается причина случая и соответственно работодателем сообщается:

в Ростехнадзор - при несчастных случаях, происшедших при эксплуатации опасного производственного объекта или в результате электротравмы на устройствах технологического электроснабжения;

в Роспотребнадзор - в случаях острого отравления работника; 

в Ространснадзор - при несчастных случаях, происшедших в результате катастрофы, аварии или иного повреждения транспортного средства.

2.3.3.2. Передача дирекцией сообщения по ОАО «РЖД» 
А. Работодатель обязан дополнительно обеспечить информирование в установленном порядке (по телефону, факсу, электронной почте) о подлежащих расследованию несчастных случаях (согласно приложению № 1 Положения ОАО «РЖД»):

 при любых несчастных случаях независимо от тяжести полученных повреждений здоровья: 

руководителей структурных подразделений ОАО «РЖД» (при необходимости руководителей региональных дирекций), объекты и транспортные средства которых имеют отношение к происшедшему событию; работодателей, чьи работники были травмированы в результате подлежащего расследованию несчастного случая; начальника региональной дирекции, начальника железной дороги, НБТ, старшего дорожного диспетчера и Дорпрофжел;

главных врачей лечебных учреждений системы ОАО «РЖД» о госпитализации травмированных работников ОАО «РЖД» в иные медицинские учреждения, для оказания, при необходимости, оперативной помощи в лечении и медикаментах.
Схема передачи оперативной информации обо всех несчастных  случаях (незамедлительно) отражена в таблице № 3.

     Таблица № 3

	Передача оперативной информации о всех несчастных   случаях 

	С легкими  повреждениями  здоровья          
	  С  тяжелыми    повреждениями    

 здоровья       

	   Региональная   дирекция  и Центральная дирекция 
	Региональная дирекция и Центральная дирекция

	
	

	       НБТ        
	         НБТ         

	     Профком      
	     Дорпрофжел      

	Дорпрофжел        
	 Старшему дорожному диспетчеру      

	Аппарат главного       

ревизора железной дороги (при       

нарушениях ПТЭ),  

руководителям железной дороги,  если объекты имеют отношение к    происшествию      
	Аппарат главного ревизора 

 железной дороги (при нарушениях ПТЭ),    работодателям,    

  работники которых  травмированы     

	    О групповых несчастных случаях, несчастных случаях с тяжелым и смертельным исходами (в суточный срок) Извещение установленной формы      направляется:                                                                       

	    Прокуратуру     
	 Федеральные органы исполнительной власти, уполномоченные на осуществление госнадзора в установленной сфере деятельности 

	
	          при несчастных случаях, происшедших при:           

	 Гострудинспекция   
	работе на опасном  производственном   

объекте и на       

линиях             

электроснабжения   
	      транспортном      

    происшествии на     

объектах ОАО "РЖД"        
	остром          

отравлении      

работника       

	 Орган        

 исполнительной   

власти субъекта РФ 
	
	
	

	    Страховщику     
	             Территориальные органы госнадзора:              

	  Территориальный   

комитет профсоюзных 

   организаций в    

    субъекте РФ     
	   Ростехнадзор    
	     Ростраснадзор      
	Роспотребнадзор 


Б. Руководитель дирекции должен (телефоны указаны на 1.07.2015):

1) передавать немедленно оперативное сообщение о несчастном случае на производстве (согласно установленному порядку) после получения первичной информации о травмировании работников хозяйства любыми телефонными средствами связи, дублируя по электронной почте в следующие адреса:

главному диспетчеру Центральной дирекции - по железнодорожному телефону 2-70-35 или городскому (499) 262-70-35;

начальнику Центральной дирекции - о групповых, смертельных, тяжелых травматических случаях - по железнодорожному телефону 2-97-15 или городскому (499) 262-97-15 (в рабочее время);

главному инженеру Центральной дирекции в рабочее время по железнодорожному телефону 2-73-20 или городскому (499) 262-73-20, в остальное время - по мобильному телефону;
заместителю главного инженера Центральной дирекции в рабочее время по железнодорожному телефону 2-28-26 или городскому (499) 262-28-26, в остальное время - по мобильному телефону;
начальнику службы технической политики Центральной дирекции в рабочее время по железнодорожному телефону 2-85-77 или городскому (499) 262-85-77, в остальное время - по мобильному телефону;

начальнику отдела охраны труда службы технической политики Центральной дирекции в рабочее время по железнодорожному телефону 2-73-11 или городскому (499) 262-73-11, в остальное время - по мобильному телефону, при ее отсутствии - заместителю начальника отдела охраны труда - по железнодорожному телефону 7-70-53 или городскому (499) 260-70-53 по мобильному телефону, 
ведущему инженеру отдела охраны труда службы технической политики Центральной дирекции в рабочее время по железнодорожному телефону 2-83-30 или городскому (499) 262-83-30, в остальное время - по мобильному телефону.

При всех случаях, в том числе смертельных, групповых и случаях с тяжелым исходом передавать в Департамент охраны труда, промышленной безопасности и экологического контроля ОАО «РЖД» в отдел контроля за безопасностью и условиями труда по железнодорожному факсу 2-90-53 или городскому (499) 262-90-53 и электронной почте в адреса Жигульской Н.Ю. (jigulskayanu@center.rzd); Савельевой В.В., дополнительно по случаям, в период с 7 до 18 часов (московского времени в рабочие дни) с дублированием по железнодорожным телефонам: 2-82-69, 2-57-31или городским (499) 262-26-28, 262-82-69.

Установить дополнительно передачу информации о несчастном случае на производстве и «справку-объективку на пострадавшего» по электронному адресу начальнику отдела охраны труда  (заместителю), ведущему инженеру отдела охраны труда службы технической политики Центральной дирекции.

Перечень мобильных телефонов руководителей Центральной дирекции направляется для служебного пользования на электронный адрес руководителям дирекции (секторов или отделов по охране труда).
2) обеспечить передачу оперативной информации о групповых несчастных случаях с тяжелым и смертельным исходами старшим диспетчером - дежурным работникам Департамента здравоохранения ОАО «РЖД» (далее - ЦУВС) по железнодорожному телефону 2-91-91 или городскому (499) 262-91-91, по железнодорожному факсу 2-55-77 или городскому (499) 262-55-77, Ситуационного центра мониторинга и управления чрезвычайными ситуациями - структурного подразделения ОАО «РЖД» (далее - ЦЧС) и всем причастным лицам, согласно требованиям Положения.

3) в установленном порядке передавать оперативную информацию об известных случаях:

смерти работников дирекций на территории подразделения или филиала ОАО «РЖД», в том числе в результате общего заболевания;

поступлении обращений пострадавшего (его родственников) о несчастном случае, о котором не было своевременно сообщено или нетрудоспособность наступила не сразу, несчастных случаях с другими лицами (не работниками дирекции), участвовавшими в производственной деятельности или фактически допущенными до работы в подразделениях дирекции, исчезновения работника в процессе трудовой деятельности (в рабочее время).

В. Главный диспетчер Центральной дирекции, после получения информации о несчастном случае на производстве в хозяйстве дирекций, должен незамедлительно сообщать по телефонам и дублировать по электронной почте оперативное сообщение (вышеуказанным порядком в подпункте «А»):

начальнику Центральной дирекции (или лицу, исполняющего его обязанности) - о групповых, смертельных и тяжелых травматических случаях;

главному инженеру Центральной дирекции;

начальнику отдела охраны труда службы технической политики с дублированием по электронному адресу, заместителю начальника отдела, ведущему инженеру отдела охраны труда службы технической политики Центральной дирекции;

при смертельных случаях, групповых и случаях с тяжелым исходом в Департамент охраны труда, промышленной безопасности и экологического контроля ОАО «РЖД» в отдел контроля за безопасностью и условиями труда по железнодорожному факсу 2-90-53 и телефонам 2-57-31, 262-90-53  или городскому (499) 262-57-31, 262-90-53 и электронной почте в адреса Жигульской Н.Ю. (jigulskayanu@center.rzd); дополнительно по случаям, в период с 7 до 18 часов (рабочего, московского времени) с дублированием по железнодорожным телефонам: 2-82-69 или городским (499) 262-82-69.
Г. Руководитель дирекции должен:

определить ответственных лиц, за передачу информации о несчастных случаях на производстве по структурным подразделениям, обеспечить наличие номеров мобильных телефонов причастных руководителей и специалистов Центральной дирекции, дирекции и органов исполнительной власти у ответственных лиц;

сам определить порядок извещения о несчастном случае в локальном нормативном акте с учетом  регламентирующего документа Центральной дирекции.

2.3.3.3. Извещение пострадавшего или родственников пострадавшего о несчастном случае
А) Если несчастный случай привел к тяжким последствиям или смерти работника, работодатель должен сообщить об этом родственникам пострадавшего. Такая обязанность предусмотрена аб. 5 ст. 228 ТК РФ.

Порядок оповещения родственников о происшествии, работодатель вправе решить сам с учетом ситуации: времени, места происшествия, тяжести несчастного случая, наличия телефонной связи, удаленности места жительства родственников и других факторов: 
а) немедленно о происшествии сообщают по телефону (при наличии) - при любом несчастном случае;

б) официально данное сообщение необходимо зафиксировать и направить работника подразделения к родственникам с  письмом (в двух экземплярах), при удаленности нахождения  родственников – срочным заказным письмом или телеграммой с уведомлением о получении или получить копию телеграммы, телефонограммы для обязательной фиксации.

Если случай относится к категории легкий – письмо вручается пострадавшему.

При вручении письма:

необходимо иметь два экземпляра,

на втором экземпляре письма, после вручения его причастным лицам (пострадавшему работнику, родственнику), они должны сделать запись на втором экземпляре – «Получил, дата, ФИО, отношение к пострадавшему» и заверить подписью, а также отразить свое решение по участию в расследовании несчастного случая в комиссии. Например: «Расследование доверяю членам комиссии предприятия» или  «Участвовать в комиссии будет … (ФИО, родственное отношение)».

При сообщении в текстах обязательно указывать место проведения заседаний комиссий – юридический адрес, даты и время проведения совещания, предварительные сроки (согласно ТК РФ). 

Копии подтверждающих документов о сообщениях хранятся у специалиста по охране труда структурного подразделения (участвующего в расследовании несчастного случая). Данные документы по усмотрению комиссии по расследованию несчастного случая могут быть приложены к материалам расследования несчастного случая.

Извещение пострадавшему работнику о его праве на участие в расследовании несчастного случая поможет минимизировать риск обращения пострадавшего (его представителя) в Государственную инспекцию труда или в суд с жалобой на нарушение его прав в ходе расследования случая. Известить его можно телеграммой, вручением письма или иным способом.

Б) Участие пострадавшего (его представителей) в расследовании несчастного случая на производстве
Пострадавшего (родственника) не включают в состав комиссии по расследованию несчастного случая, однако он имеет право участвовать в самом расследовании.

Пострадавший работник (родственник) вправе:

принимать участие в опросе очевидцев происшествия, должностных лиц организации-работодателя, допустивших нарушение требований охраны труда;

присутствовать при осмотре, фото- и (или) видеосъемке места происшествия;

знакомиться с материалами расследования (документами по охране труда, экспертными заключениями и др.).

Помимо пострадавшего в расследовании несчастного случая могут принимать участие его законные представители или иные доверенные лица.

Законными представителями пострадавшего могут выступать его родители, усыновители, опекуны, попечители и другие доверенные лица, имеющие родственное отношение к пострадавшему.

Документы, которые подтверждают законное представительство:

для родителя - свидетельство о рождении ребенка и паспорт родителя;

для усыновителя - свидетельство об усыновлении, паспорт усыновителя;

для опекуна или попечителя - акт органа опеки и попечительства о назначении опекуна или попечителя, паспорт опекуна или попечителя.

Для подтверждения личности доверенное лицо должно предъявить свой паспорт. При расследовании несчастного случая доверенное лицо имеют право участвовать:

- в опросах очевидцев события;

- в опросах лиц организации-работодателя, которые нарушили требования безопасности и охраны труда;

- в осмотре места несчастного случая;

- в ознакомлении с материалами расследования.

Участие законного представителя в опросе пострадавшего отражают в протоколе опроса (форма № 6, утвержденная постановлением Минтруда России от 24.10.2002 № 73). В графе «Иные лица, участвующие в опросе» протокола указывают фамилию, инициалы представителя и его процессуальное положение («законный представитель»).

Даже если законный представитель пострадавшего не участвует в расследовании несчастного случая непосредственно, он имеет право знакомиться с материалами расследования. Работодатель (его представитель) или председатель комиссии по расследованию обязаны предоставить им такую возможность по первому требованию. Форма требования законодательством не установлена. Поэтому оно может быть предъявлено как устно, так и письменно.

Факт ознакомления законного представителя с материалами расследования подтверждается его подписью в расписке, составленной в произвольной форме. В случае спора о порядке ведения расследования это позволит доказать, что руководитель подразделения ознакомил представителя с материалами расследования несчастного случая согласно требованию законодательства (ч. 11 ст. 229 ТК РФ).
Обязанности работодателя и членов комиссии по расследованию несчастного случая на производстве по соблюдению прав пострадавшего работника (его родственников) приведено в таблице № 4.

Соблюдению прав пострадавшего работника (его родственников)

Таблица № 4
	N    

п/п  
	 Права пострадавшего       

 (его родственников)       
	      Обязанности       

      работодателя      
	Обязанности членов комиссии       по расследованию 

	  1  
	             2             
	           3            
	             4             

	1    
	Оказание первой помощи. Доставка в медучреждение   (статьи 212, 223 ТК РФ)    
	Обеспечить доставку     

пострадавшего в         

медучреждение, оказав   

первую доврачебную      

помощь                  
	Сделать запрос о характере полученных пострадавшим    

повреждений                

	2    
	Получение незамедлительной 

информации о тяжелом       

травмировании работника    

(статья 228 ТК РФ)         
	Незамедлительно, любым  доступным способом,    

информировать           

родственников о         

несчастном случае и     

месте госпитализации    

пострадавшего           
	Установить факт            

информирования             

работодателем родственников

о тяжелом травмировании    

работника                  

	3    
	Личное участие в           

расследовании несчастного  случая                     

(статья 229 ТК РФ)         
	Ознакомить работника    

(его родственников) с   

правом на личное        

участие в   расследовании, с        

вручением письменного   

уведомления            

произвольной формы      
	Предоставить возможность   

пострадавшему (его         

родственникам) ознакомиться

с материалами расследования на любом его этапе. Внести в акт запись об  участвовавших в   расследовании лицах        

	4    
	На представление           

заявлений, ходатайств, при 

проведении опроса или  осмотра места происшествия и др.                      
	
	Рассмотреть ходатайство,   

принятое решение внести в  протокол осмотра места  происшествия или в протокол опроса пострадавшего       

	5    
	На расследование           

несчастного случая, когда  нетрудоспособность от   полученных повреждений     

наступила не сразу         
	На основании заявления  

работника создать    комиссию по            

расследованию в        

установленном порядке   
	Обеспечить проведение      

расследования несчастного случая в установленном порядке                    

	6    
	На ознакомление с          

результатами расследования 
	
	Ознакомить с материалами   

расследования, принятыми   

комиссией решениями, в том числе по квалификации несчастного случая и       

степени вины пострадавшего 

	7    
	На ознакомление с          

продлением сроков          

расследования              
	
	Довести до сведения        

пострадавшего (его         

родственников) принятое    

решение о продлении сроков расследования              

	8    
	На разъяснение порядка    возмещения вреда,          

причиненного здоровью     работника (статьи 16, 17, 18 Федерального закона  125-ФЗ; статья 219 ТК РФ)  
	Разъяснить порядок      

возмещения вреда        

застрахованным и        

ознакомить с            

гарантиями,             

установленными          

Коллективным договором  

ОАО «РЖД»               
	Разъяснить порядок         

возмещения вреда в связи с полученным повреждением    здоровья                   

	9    
	На компенсацию             

(возмещение) морального    

вреда                 

(статья 231 ТК РФ; статья  

151 ГК РФ)                 
	Как причинитель вреда,  

рассмотреть вопрос по   

соглашению сторон о     

компенсации морального  

вреда в связи с         

нанесенными             

нравственными и         

физическими             

страданиями.            
	Разъяснить порядок         

компенсации морального     

вреда в связи с полученными

нравственными и физическими

страданиями и оказать иную помощь социального   характера                  

	10   
	Права на обжалование       

результатов расследования  

(статья 231 ТК РФ)         
	Разъяснить порядок      

обжалования результатов 

расследования           
	Разъяснить порядок         

обжалования результатов    

расследования              

	11   
	Получить акт формы Н-1 или 

заверенную копию акта формы 4, если несчастный   

случай не связан с         

производством (статья 230 ТК РФ)                     
	В 3-х дневный срок      

вручить акт формы Н-1   

пострадавшему или его   

родственникам по их     

требованию под роспись  
	Вручить акт формы 4 при    

несчастном случае,         

квалифицированном как не   связанный с производством, по просьбе пострадавшего   

(его родственников)        

	12   
	Обращение в лечебно-       

профилактические           

учреждения и медико-социальной экспертизы по   

вопросам                   

освидетельствования        
	Оказать помощь в        

подготовке документов в 

медицинскую организацию 
	Разъяснить права и оказать помощь социального   характера                  

	13   
	На выплату зарплаты, не    

полученной ко дню смерти   работника, при смертельном 

исходе (статья 141 ТК РФ)  
	Обеспечить выдачу       

зарплаты погибшего      

работника его           

родственникам после     

написания ими заявления 
	Ознакомить родственников с 

правом на выплату не       

полученной ко дню смерти   зарплаты                   



Примечание:

действия, выполненные работодателем и членами комиссии по расследованию при реализации прав пострадавшего (его родственников), должны регистрироваться и вноситься в материалы расследования.

2.4. Получение медицинского заключения о характере полученных работником повреждений

В медицинской организации, куда впервые был доставлен (обратился) пострадавший, работодателю необходимо получить медицинское заключение о характере полученных работником повреждений. Его форма (№ 315/у) утверждена приказом Минздравсоцразвития России от 15.04.2005 № 275.

Определение степени тяжести повреждения здоровья при несчастном случае на производстве осуществляется в соответствии с приказом Минздравсоцразвития России от 24.02.2005 № 160 «Об определении степени тяжести повреждения здоровья при несчастных случаях на производстве» по запросу работодателя. Конкретная форма такого запроса не установлена. Он должен быть составлен в виде письма на имя руководителя медицинского учреждения от руководителя структурного подразделения в кратчайшие сроки.

Так как все сведения, заносимые в акт формы Н-1, должны быть подтверждены соответствующими документами, то при составлении запроса в учреждение здравоохранения о выдаче медицинского заключения о тяжести повреждения здоровья нужно запросить и другие сведения, необходимость получения которых требует утвержденная форма акта Н-1:

п. 8.2 - характер полученных повреждений и орган, подвергшейся повреждению, медицинское заключение о тяжести повреждения здоровья;

п. 8.3 - нахождение пострадавшего в состоянии алкогольного или наркотического опьянения («нет», «да» - указывается состояние и степень опьянения в соответствии с заключением по результатам освидетельствования, проведенного в установленном порядке, при этом указывается медицинское учреждение).

Запрос следует подавать незамедлительно:

- в медицинскую организацию, куда впервые обратился пострадавший, - если он не был госпитализирован;

- в медицинскую организацию, где работник проходит лечение, - если он был госпитализирован.

Заключение должно быть выдано работодателю незамедлительно, как только поступит соответствующий запрос (допускается в течение суток).

Впоследствии медицинское заключение входит к материалам расследования несчастного случая. На основании заключения работодатель заполняет документы, которые необходимо оформить при несчастном случае.

Несвоевременное получение работодателем медицинского заключения не может служить основанием для нарушения сроков направления извещения о несчастном случае на производстве.

2.5. Формирование комиссии по расследованию несчастного случая на производстве

2.5.1. Общие требования
Работодатель обязан принять необходимые меры по организации и обеспечению надлежащего и своевременного расследования несчастного случая в соответствии с требованиями ст. 229 ТК РФ и раздела III Положения ОАО «РЖД» «Порядок формирования комиссии по расследованию несчастного случая, подлежащего расследованию в установленном порядке» - создать специальную комиссию.

Комиссию по расследованию несчастного случая формирует работодатель, у которого произошел несчастный случай. Он же утверждает ее состав с учетом нормативных требований ОАО «РЖД», при этом члены комиссии должны быть обучены по вопросам охраны труда (быть компетентны).
Если несчастный случай произошел в организации (на объекте), подконтрольной Ростехнадзору, состав комиссии по расследованию несчастного случая должен утверждать руководитель его территориального органа (ч. 13 ст. 229 ТК РФ). К полномочиям этого органа отнесен надзор в области промышленной безопасности. Основанием для формирования комиссии в этом случае будет направленное работодателем в территориальный орган Ростехнадзора извещение о несчастном случае на производстве. 
Несчастный случай может произойти с работником и за пределами территории работодателя. Если работник был направлен на работу к другому работодателю и участвовал в его производственной деятельности, то расследовать несчастный случай с ним должна комиссия, образованная принимающей стороной (ч. 5 ст. 229 ТК РФ, п. 10 Положения о расследовании несчастных случаев).

Если работник по поручению работодателя выполнял работу на территории другого работодателя, то несчастный случай с ним должна расследовать комиссия, созданная организацией, с которой у работника заключен трудовой договор (ч. 6 ст. 229 ТК РФ, п. 10 Положения о расследовании несчастных случаев).

Если работник выполнял по поручению работодателя работу на выделенном в установленном порядке участке другого работодателя, то комиссию по расследованию несчастного случая с ним должен сформировать работодатель, который производил эту работу. При этом участие представителя работодателя, на территории которого проводилась работа, обязательно (ч. 7 ст. 229 ТК РФ, п. 10 Положения о расследовании несчастных случаев).

Если с работником произошел несчастный случай на работе по совместительству, расследовать его должна комиссия, образованная работодателем, у которого работник трудится или приглашены представители (ч. 8 ст. 229 ТК РФ, п. 11 Положения о расследовании несчастных случаев). Это обусловлено тем, что несчастный случай произошел с работником в тех условиях, которые в тот момент были в месте работы по совместительству. 

Расследование несчастного случая, происшедшего в результате катастрофы, аварии или иного повреждения транспортного средства, проводится комиссией, образуемой и возглавляемой работодателем (его представителем), с обязательным использованием материалов расследования катастрофы, аварии или иного повреждения транспортного средства, проведенного соответствующим федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим государственный контроль (надзор) в установленной сфере деятельности, органами дознания, органами следствия и владельцем транспортного средства (в ред. Федерального закона от 18.07.2011 № 242-ФЗ).

2.5.2. Состав комиссии 

 В комиссии по расследованию несчастного случая должно быть не меньше трех человек, в число которых обязательно должны входить:

- специалист по охране труда (или лицо, назначенное приказом руководителя ответственным за эту работу);

- представители работодателя;

- представитель профсоюза (или другого представительного органа работников);

- уполномоченный по охране труда.
Комиссию возглавляет руководитель структурного подразделения либо уполномоченное им лицо (его заместитель, главный инженер).

Лицо, которое непосредственно отвечает за охрану труда на объекте, где произошел несчастный случай (например, руководитель отдела, начальник участка, железнодорожной станции), не может быть включено в состав комиссии, т.к. в ходе расследования несчастного случая наряду с другими фактами будет выясняться его причастность к происшедшему.

Пострадавший и (или) его представитель не должны входить в состав комиссии по расследованию несчастного случая. Однако они вправе лично участвовать в расследовании и в приказе указывается участие данных лиц в работе комиссии.

Численность и состав комиссии, его председатель могут меняться в зависимости от тяжести несчастного случая, количества пострадавших, степени полученных ими повреждений и особенностей расследования в ОАО «РЖД» согласно особенностям расследования случая, но в любом случае комиссия должна состоять из нечетного числа человек.

Комиссия по расследованию несчастного случая образуется на основании приказа работодателя. Приказ о создании комиссии должен быть издан в тот же день, когда произошел несчастный случай.

Унифицированная форма такого приказа не установлена, поэтому работодатель вправе составить его в произвольной форме, однако в  приказе должны быть определены:

- состав комиссии;

- задачи комиссии;

- время работы (период работы) комиссии;

- другие вопросы, которые могут быть связаны с работой комиссии.

В соответствии со ст. 229 ТК РФ порядок формирования комиссии по расследованию несчастных случаев возлагается на работодателя.
2.5.3. Особенности создания комиссий в подразделениях ОАО «РЖД» (выписка из Положения ОАО «РЖД»)
Для расследования несчастных случаев с легким исходом (в том числе групповых), в результате которых пострадавшими были получены повреждения здоровья, отнесенные в соответствии с установленными квалифицирующими признаками к категории легких, приказом работодателя в течение суток формируется комиссия, в состав которой включаются следующие уполномоченные должностные лица ОАО «РЖД» - руководитель или главный инженер подразделения (председатель), заместитель руководителя в соответствии с распределением обязанностей, специалист по охране труда, представитель профкома, уполномоченный по охране труда.

При несчастных случаях, происшедших в результате наезда железнодорожного подвижного состава и других нарушениях ПТЭ, в состав комиссии дополнительно включаются заместитель главного инженера железной дороги по территориальному управлению, представители структурных подразделений ОАО «РЖД», объекты которых имеют отношение к происшествию, и аппарата главного ревизора железной дороги, технический инспектор труда Профсоюза в регионе.

При несчастных случаях, происшедших с работниками разных организаций, в состав комиссии дополнительно включаются представители работодателей, работники которых получили повреждение здоровья, и их первичных профсоюзных организаций.

При расследовании несчастного случая (в том числе группового), в результате которого один или несколько пострадавших получили тяжелые повреждения здоровья, либо закончившихся смертельным исходом, в состав комиссии также включаются государственный инспектор труда соответствующей госинспекции, представители органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации или органа местного самоуправления (по согласованию), представители исполнительного органа страховщика (по согласованию), территориального объединения организаций профсоюзов.

В состав комиссии также дополнительно включаются:

1) при несчастном случае с тяжелым исходом - заместитель главного инженера железной дороги по территориальному управлению, главный инженер региональной дирекции или заместитель начальника региональной дирекции, представитель аппарата главного ревизора железной дороги (при нарушениях ПТЭ), технический (старший технический) инспектор труда Профсоюза в регионе;

2) при несчастном случае со смертельным исходом – заместитель начальника железной дороги по территориальному управлению, начальник региональной дирекции или его заместитель, представитель аппарата главного ревизора железной дороги (при нарушениях ПТЭ), главный (старший) технический инспектор труда Профсоюза в регионе;

3) при групповом несчастном случае, в результате которого смертельные повреждения здоровья получили два и более пострадавших – начальник региональной дирекции, главный инженер железной дороги, представитель аппарата главного ревизора железной дороги (при нарушениях ПТЭ) и главный (старший) технический инспектор труда Профсоюза в регионе.

2.5.4. Особенности расследовании несчастного случая по Центральной дирекции
После издания приказа по расследованию несчастного случая на производстве главным инженером (руководителем сектора или отдела охраны труда) дирекции должны направляться в отдел охраны труда службы технической политики Центральной дирекции (далее - ЦДБТ):

копии приказов по расследованию несчастного случая (в начале расследования) и далее по всем вносимым дополнениям или изменениям с копией необходимых материалов, отражающих причину (продление срока расследования, смена члена комиссии),

заключения медицинских учреждений о характере и степени тяжести полученных повреждений пострадавшим или причине его смерти, об опьянении работника и причастных к случаю руководителей (специалистов) – при наличии, результаты экспертиз, проведенных в ходе расследования.

2.5.5. Сроки расследования несчастных случаев на производстве

Сроки расследования несчастного случая установлены ст. 229.1 ТК РФ и п. 19 Положения о расследовании несчастных случаев и зависят от тяжести полученных работником повреждений. Степень тяжести повреждений определяется на основании приложения к приказу Минздравсоцразвития России от 24.02.2005 № 160.

По указанному документу (приложению) несчастный случай может быть признан тяжелым или легким. Эта информация отражается в медицинском заключении, составленном медицинским учреждением, куда после несчастного случая был направлен, доставлен или самостоятельно обратился работник. Работодатель может получить такое заключение, направив в медучреждение соответствующий запрос (приложение № 3, утвержденное приказом Минздравсоцразвития России от 15.04.2005 № 275).

В зависимости от тяжести повреждений срок расследования несчастного случая может составить:

- 3 дня, если один или несколько пострадавших получили легкие повреждения здоровья;

- 15 дней, если один или несколько пострадавших получили тяжелые повреждения здоровья, либо есть погибшие;

- один месяц со дня поступления заявления от пострадавшего (доверенного лица), если он не сообщил о несчастном случае сразу или утратил трудоспособность спустя какое-то время.

Срок расследования следует исчислять в календарных днях, начиная со дня издания приказа об образовании комиссии по расследованию несчастного случая (п. 19 Положения о расследовании несчастных случаев).

Срока давности для расследования несчастного случая, произошедшего с работником на производстве, отсутствует. Следовательно, если работник сообщит работодателю о полученной им травме только после того, как сам обратится в больницу или даже по окончании временной нетрудоспособности, отказать ему в расследовании несчастного случая работодатель не вправе.

Продление срока расследования несчастного случая

В отдельных случаях срок расследования может быть продлен, но не больше чем на 15 дней (ч. 3 ст. 229.1 ТК РФ). Если завершить расследование несчастного случая в установленные сроки не представляется возможным в связи с необходимостью рассмотрения его обстоятельств в организациях, осуществляющих экспертизу, органах дознания, органах следствия или в суде, то решение о продлении срока расследования несчастного случая принимается по согласованию с этими организациями (органами) либо с учетом принятых ими решений.

Срок расследования продлевают при следующих условиях:

1) необходимо дополнительно проверить обстоятельства несчастного случая;

2) требуется получить медицинское заключение и другие медицинские документы;

3) необходимо провести медицинскую, техническую или иную экспертизу;

4) необходимо привлечь органы дознания, следствия, суд – воспользоваться их материалом;

5) место происшествия находится в труднодоступном или отдаленном районе (за границей и т.п.).

Решение о продлении срока расследования случая принимает председатель комиссии по расследованию несчастного случая. Соответственно, если работодатель возглавляет комиссию, решение о продлении срока расследования принимает он.

Если завершить расследование несчастного случая в установленные сроки невозможно, так как придется привлечь к рассмотрению его обстоятельств экспертные организации, органы дознания, следствия или суд, то решение о продлении срока расследования принимается по согласованию с этими организациями (органами) либо с учетом принятых ими решений.

Если по объективным причинам завершить расследование в установленный срок невозможно, председатель комиссии обязан своевременно проинформировать пострадавшего или его доверенных лиц о причинах задержки сроков расследования.

Изменение и согласование сроков расследования целесообразно оформлять письменно, с регистрацией входящей и исходящей корреспонденции (предписания). 

Документ, на основании которого можно продлить срок расследования несчастного случая, ст. 229.1 ТК РФ, устанавливающей такой срок, не предусмотрен. На практике продление срока расследования оформляют решением председателя комиссии по расследованию несчастного случая на производстве. В случае судебных разбирательств оно является документальным подтверждением правомерности действий комиссии по переносу сроков расследования.

Форма такого документа не установлена, его составляют в произвольной форме, при этом в нем рекомендуется указать причины продления срока расследования и срок (приказ, предписание).

Впоследствии на основании указанной в приказе даты окончания расследования заполняют графу о периоде расследования в акте (форма 4, утвержденная постановлением Минтруда России от 24.10.2002 № 73). Несоответствие периода расследования несчастного случая, указанного в акте, срокам расследования, установленным ч.1, 2, 3 ст. 229.1 ТК РФ, является нарушением трудового законодательства, за такое нарушение предусмотрена административная ответственность.

2.6. Порядок расследования несчастных случаев на производстве

2.6.1. Действия комиссии в ходе расследования несчастного случая на производстве

Порядок действий комиссии в ходе расследования несчастного случая определяет ст. 229.2 ТК РФ.

1.) Первоначально комиссия должна выявить и опросить очевидцев происшествия и лиц, которые допустили нарушения требований охраны труда, получить необходимую информацию от работодателя и пострадавшего (если позволяет его состояние здоровья). У опрашиваемых выясняют обстоятельства произошедшего и последовательность событий, в результате которых произошел несчастный случай. По результатам опроса каждого лица должен быть составлен протокол по форме 6, утвержденной постановлением Минтруда России от 24.10.2002 № 73.

2.) Затем комиссия должна осмотреть место, где произошел несчастный случай. При осмотре составляется протокол по форме 7, утвержденной постановлением Минтруда России от 24.10.2002 № 73.

3.) Если необходимо, комиссия за счет работодателя организует фото- и (или) видеосъемку, составление планов, эскизов, схем места происшествия, выполнение технических расчетов, проведение лабораторных исследований, испытаний, других экспертных работ и привлечение в этих целях специалистов-экспертов.

О проведенных действиях и полученных материалах должна быть сделана отметка в соответствующей строке протокола (форма 7), к которому прилагаются материалы.

Если работодатель зафиксировал обстановку в месте происшествия еще до начала работы комиссии, имеющиеся у него документы (схемы, планы, фотографии и др.) приобщают к материалам расследования.

4.) Комиссия может пригласить за счет работодателя специалистов-экспертов для выполнения технических расчетов, проведения лабораторных исследований, испытаний, других экспертных работ. В работе самой комиссии специалист-эксперт не принимает участия. Он проводит самостоятельное исследование, отвечая на вопросы, поставленные комиссией. Ход и результаты своего исследования эксперт описывает в заключении, которое включают в материалы расследования несчастного случая.

5.) Комиссия собирает для оценки следующие документы:

а) выписки из журналов регистрации инструктажей по охране труда и протоколов проверки знаний пострадавшими работниками требований охраны труда;

б) документы, в которых дана характеристика рабочего места, наличия опасных и вредных производственных факторов.

Например, материалы, полученные в результате аттестации (спецоценки) рабочих мест по условиям труда, - карта аттестации рабочего места по условиям труда, протокол оценки травмоопасности рабочего места или материал по спецоценки условий труда;

в) копии документов, которые подтверждают выдачу пострадавшему специальной одежды, обуви и других средств индивидуальной защиты:

- личной карточки учета выдачи средств индивидуальной защиты;

- личной карточки учета выдачи смывающих и (или) обезвреживающих средств (форма утверждена приказом Минздравсоцразвития России от 17.12.2010 № 1122н);

г) выписки из представлений государственной инспекции труда и профсоюзных инспекторов труда об устранении выявленных нарушений требований охраны труда (при наличии);

д) выписки из выданных работодателю предписаний о предмете ранее проведенных проверок (Государственная инспекция труда, Ростехнадзор) - при наличии.

Данный перечень документов не является исчерпывающим. Председатель комиссии вправе запросить для исследования и другие необходимые материалы.

Транспорт, служебное помещение, средства связи, специальная одежда, обувь и другие средства, необходимые для проведения комиссией расследования несчастного случая, должны быть предоставлены за счет средств работодателя.

Расследование несчастного случая на производстве в результате дорожно-транспортного происшествия (ДТП) с участием работника возложено на работодателя. Механизм расследования несчастных случаев, связанных с производством, в том числе ДТП, регламентирован ст. 227-231 ТК РФ. Обязанности работодателя при несчастном случае четко определены в ст. 228 ТК РФ.

2.6.2. Дополнительные действия при расследовании несчастного случая в подразделениях ОАО «РЖД»

 Заместитель начальника железной дороги по территориальному управлению и НБТ с целью своевременной и качественной подготовки материалов, необходимых для проведения надлежащего расследования, обеспечивают взаимодействие в границах железной дороги с органами исполнительной власти в субъекте РФ (включая уполномоченного представителя в составе комиссии) с целью своевременного получения заключений от органов, указанных в пункте 17 настоящего Положения              ОАО «РЖД», для обеспечения надлежащего расследования в установленные сроки и руководителями структурных подразделений ОАО «РЖД», работники которых взаимодействовали при эксплуатации объектов инфраструктуры          ОАО «РЖД», их обслуживании или ремонте, где в результате допущенных нарушений произошел несчастный случай.

 В зависимости от обстоятельств несчастного случая руководителями структурных подразделений формируются необходимые для расследования несчастного случая документы (выписки из документов), в том числе содержащие сведения:

1) об установленной технологии производства работ бригады (смены) и инструкций по охране труда для работников;

2) о регистрации инструктажей по охране труда; контроля состояния охраны труда; осмотра путей, стрелочных переводов, устройств СЦБ, связи и контактной сети формы ДУ-46;

3) об обеспечении работающих СИЗ и коллективной защиты;

4) о выполнении ранее выданных предписаний органов государственного надзора и контроля в установленной сфере деятельности, и иных мер инспекторского реагирования, представлений технических инспекторов труда Профсоюза, а также приказов (распоряжений) руководителей филиалов ОАО «РЖД», направленных на обеспечение безопасных условий труда;

5) о пострадавшем работнике и других членах бригады (смены), в том числе в части прохождения обучения по выполняемому виду работ и обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров;

6) о соблюдении режима труда и отдыха лиц, связанных с движением поездов и имеющих отношение к происшедшему несчастному случаю;

7) о взаимодействии организаций по обеспечению требований охраны труда и ПТЭ установленных:

- Положением об обеспечении безопасной эксплуатации технических сооружений и устройств железных дорог при строительстве, реконструкции и ремонте объектов инфраструктуры, утвержденным распоряжением ОАО «РЖД» от 27.02.2012 № 395р (далее - Положение о ремонте объектов ОАО «РЖД»);

- Положением о взаимодействии между ОАО «РЖД» и подрядными организациями в сфере охраны труда, утвержденным распоряжением ОАО «РЖД» от 17.08.2009 № 1722р (далее - Положение о взаимодействии);

- Правилами электробезопасности для работников ОАО «РЖД» при обслуживании электрифицированных железнодорожных путей от 03.07.2008 № 12176.

При расследовании несчастного случая, происшедшего в результате наезда железнодорожного подвижного состава или при его повреждении, члены комиссии:

1) рассматривают имеющиеся акты проверки технического состояния и устанавливают фактическое состояние:

- железнодорожного подвижного состава (локомотивы, вагоны, дрезины);

- сигналов, радиосвязи, громкоговорящей связи;

- железнодорожного пути (в том числе необщего пользования), железнодорожного переезда;

- имеющихся средствах оповещения о приближении поезда, устройств централизованного ограждения, электрического обогрева и пневматической обдувки стрелочных переводов, других средств предупреждения;

- ограждений места работ и обозначения габарита приближения строений (их видимость и отражение в соответствующих документах);

- используемых сигнальных принадлежностей, сигнальных знаков, соответствующей подготовки сигналистов;

2) рассматривают выполненные расшифровки:

- регистраторов служебных переговоров по технологической связи лиц, участвующих в движении поездов и маневровой работе;

- скоростемерной ленты локомотива;

- речевых информаторов автоматической передачи сообщений и других средств регистрации; 

- видеозаписи с камеры наблюдения за движением железнодорожного подвижного состава (при наличии);

3) проверяют записи, выполненные в специальных журналах:

- регистрации выдачи заявок на предупреждения локомотивной бригаде;

- осмотра путей, стрелочных переводов, устройств СЦБ, связи и контактной сети формы ДУ-46;

- замечаний локомотивных бригад о выявленных нарушениях, в том числе по системе информации предупреждения наездов «Работник на пути»;

4) проверяют записи в ведомостях контроля за состоянием охраны труда (КСОТ-П).
При несчастном случае, происшедшем в результате поражения электротоком на устройствах технологического электроснабжения ОАО «РЖД», в зависимости от его обстоятельств, членами комиссии рассматриваются документы, содержащие сведения о:

1) выполнение организационных и технических мероприятий, обеспечивающих безопасность работ;

2) наличие и состояние электрозащитных средств, их учета и контроля за использованием;

3) обучение и проверке знаний норм и правил работы в электроустановках;

4) обеспечение контроля за электрической безопасностью в подразделении ОАО «РЖД»;

5) наличие в оперативных журналах диспетчерских распоряжений, журналах учета работ по нарядам (распоряжениям) соответствующих записей и заявок энергодиспетчера.

2.6.3. Работа комиссии по расследованию несчастного  случая

После рассмотрения документов, собранных в ходе расследования несчастного случая, комиссия:

- устанавливает обстоятельства и причины несчастного случая;

- указывает, кто допустил нарушение требований охраны труда;

- определяет, связаны с производственной деятельностью или нет действия пострадавшего работника в момент происшествия;

- выдает рекомендации по устранению причин несчастного случая, по предупреждению аналогичных несчастных случаев;

- решает, какой работодатель должен вести учет несчастного случая;

- квалифицирует несчастный случай по результатам расследования как несчастный случай на производстве либо как не связанный с производством;

- устанавливает степень вины застрахованного от несчастного случая работника в процентах, если несчастный случай произошел из-за его неосторожных действий;

- оформляет материалы расследования несчастного случая.

Если при расследовании несчастного случая установлено, что грубая неосторожность застрахованного работника содействовала возникновению или увеличению вреда, причиненного его здоровью, то с учетом заключения выборного органа первичной профсоюзной организации или иного уполномоченного работниками органа комиссия (в предусмотренных случаях государственный инспектор труда, самостоятельно проводящий расследование несчастного случая) устанавливает степень вины застрахованного в процентах.

Грубая неосторожность - вид вины, характеризуемой как легкомыслие или небрежность работника.

Совершенным по неосторожности признается проступок, если лицо, его совершившее, предвидело возможность наступления вредных последствий своего действия (бездействия), но без достаточных к тому оснований самонадеянно рассчитывало на предотвращение таких последствий, хотя должно было и могло их предвидеть.

Юридические последствия имеет объективное установление вины потерпевшего в виде его грубой неосторожности при расследовании происшедшего с ним несчастного случая на производстве. В соответствии со статьей 14 Федерального закона от 24.07.1998 № 125-ФЗ «Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний» размер ежемесячной страховой выплаты пострадавшему снижается, если грубая неосторожность застрахованного содействовала возникновению или увеличению вреда, причиненного его здоровью. Размер ежемесячных выплат уменьшается соответственно степени вины застрахованного, но не более чем на 25%, в случае смерти застрахованного размер ежемесячных страховых выплат не может быть уменьшен.

2.6.4 Итоги работы комиссии по расследованию несчастного случая

2.6.4.1. Квалификация несчастных случаев на производстве и несчастных случаев, не связанных с производством

Комиссия по расследованию несчастного случая по итогам своей работы может квалифицировать происшедшее событие как несчастный случай на производстве или не связанный с производством.

Несчастным случаем, не связанным с производством, принято считать:

- смерть вследствие общего заболевания или самоубийства, которая подтверждена медучреждением, органами следствия, судом;

- смерть или повреждение здоровья, единственной причиной которых явилось по заключению медицинской организации алкогольное, наркотическое или иное токсическое опьянение (отравление), не связанное с нарушениями технологического процесса;

- несчастный случай, который произошел при совершении пострадавшим действий (бездействия), квалифицированных правоохранительными органами как уголовно наказуемое деяние.

Не всегда несчастный случай с работником, который в момент происшествия был пьян, признается непроизводственным. Если причиной травмы помимо алкогольного опьянения являются и другие факторы, несчастный случай могут признать связанным с производством.

Квалификация несчастного случая влияет на форму акта, который комиссия по расследованию составляет после завершения своей работы.

На основании собранных материалов расследования члены комиссии устанавливают причины несчастного случая, а также лиц, допустивших нарушения требований охраны труда, ПТЭ и других нормативных правовых и локальных актов, вырабатывают предложения по устранению выявленных нарушений, явившихся причинами несчастного случая, и вырабатывают мероприятия по их предупреждению, включающие:

1) технические мероприятия, направленные на приведение в надлежащее техническое состояние объектов инфраструктуры ОАО «РЖД», железнодорожного подвижного состава, оборудования, рабочего места и др.;

2) организационно-технические мероприятия, связанные с изменениями локальных нормативных актов и технологических процессов по организации и (или) осуществлению перевозочного процесса, а также работы (услуги), связанные с ремонтом железнодорожного подвижного состава и технических средств, используемых на железнодорожном транспорте;

3) организационные мероприятия, направленные на проведение инструктажей и проверки знаний, улучшение условий труда на рабочих местах.

Члены комиссии при выработке мероприятий руководствуются следующими требованиями:

1) мероприятия должны быть направлены только на устранение причин несчастного случая и не содержать формальных требований (усилить контроль, повысить ответственность и др.);

2) исключать меры организационного характера, установленные законодательством (выполнить предписание, вручить или хранить акт и др.);

3) устанавливать конкретные сроки исполнения (исключая формальные  «постоянно», «немедленно», «с момента получения» и др.) и лиц, ответственных за их исполнение.

Руководители филиалов ОАО «РЖД», в которых допущены несчастные случаи с тяжелым или смертельным исходами, направляют в подведомственные структурные подразделения телеграфные указания об их обстоятельствах и причинах для ознакомления работников и принятия мер, направленных на обеспечение требований охраны труда, ПТЭ и предупреждение аналогичных происшествий с обеспечением контроля их исполнения.
2.6.4.2. Оформление результатов расследования несчастного случая

По результатам расследования несчастного случая, который был квалифицирован как производственный, оформляют Акт о несчастном случае на производстве.

Выбор формы акта зависит от профессиональной принадлежности пострадавших работников.

1.)  Акт о несчастном случае на производстве (форма Н-1).

Его оформляют на каждого пострадавшего, если комиссия по расследованию квалифицировала как несчастный случай на производстве. Акт составляют в двух экземплярах, по одному для работника и работодателя. Дополнительный экземпляр составляют для исполнительного органа Фонда социального страхования Российской Федерации по месту регистрации работодателя в качестве страхователя, если несчастный случай произошел с застрахованным работником.

2.) Акт о несчастном случае на производстве (форма Н-1ПС) - применяют для оформления несчастных случаев, которые произошли со спортсменами во время тренировки или спортивного соревнования и были квалифицированы как несчастные случаи на производстве. Акт составляется в двух экземплярах (для работника и работодателя). 
3.) К Акту о несчастном случае на производстве (форма Н-1) по результатам расследования каждого группового, тяжелого или со смертельным исходом несчастного случая (исключение составляют несчастные случаи, произошедшие с профессиональными спортсменами во время тренировочного процесса или спортивного соревнования, а также аварии в организациях, эксплуатирующих опасные производственные объекты) составляется Акт о расследовании группового несчастного случая (тяжелого несчастного случая, несчастного случая со смертельным исходом) (форма 4).

Акт о расследовании несчастного случая (форма 4) составляют в трех экземплярах, по одному для работника, работодателя, Фонда социального страхования.
В таблице № 5 отражены необходимые к оформлению Акты о расследовании несчастного случая. 

Таблица № 5
Акты, которыми оформляют несчастные случаи  на производстве
	Вид несчастного случая 
	Н-1
	Н-1ПС
	Форма 4
	Количество экземпляров    

	Пострадал один человек, получивший легкие    повреждения здоровья  (п. 4 Схемы,           

утвержденной приказом  

Минздравсоцразвития    

России от 24.02.2005   

№ 160)                 
	  +   
	
	
	- 2 экземпляра;           

- 3 экземпляра, если      

несчастный случай         

произошел с застрахованным

лицом                     

	Случай групповой,      

тяжелый или со         

смертельным исходом    
	  +   
	
	   +    
	1) Акт (форма Н-1):       

- 2 экземпляра на каждого 

пострадавшего;            

- 3 экземпляра на каждого 

пострадавшего, если       

несчастный случай         

произошел с застрахованным

лицом;                    

2) Акт (форма 4):         

- 3 экземпляра            

	Любой (в том числе     

групповой, тяжелый или 

со смертельным         

исходом), произошедший 

с профессиональным     

спортсменом во время   

тренировочного процесса

или спортивного        

соревнования           
	
	  +   
	
	- 2 экземпляра, если      

пострадал один человек;   

- 2 экземпляра на каждого 

пострадавшего при         

групповом несчастном      

случае;                   

- 3 экземпляра, если      

несчастный случай         

произошел с застрахованным

лицом;                    

- 3 экземпляра на каждого 

пострадавшего, если       

групповой несчастный      

случай произошел с        

застрахованными лицами    


2.6.4.3. Общие требования к оформлению Акта о несчастном случае на производстве

Требования к оформлению акта о несчастном случае на производстве содержат ст. 230 ТК РФ и раздел IV Положения об особенностях расследования несчастных случаев на производстве в отдельных отраслях и организациях, утвержденного постановлением Минтруда России от 24.10.2002 № 73.

Акт в трех экземплярах составляют на русском языке. В Акте указывают:

- данные о пострадавшем;

- данные о работодателе;
- данные по условиям труда;

-данные по месту несчастного случая; 
- обстоятельства и причины несчастного случая;

- работников, которые нарушили требования безопасности и охраны труда;

- степень вины застрахованного работника в процентах, если несчастный случай произошел из-за его неосторожных действий.
Перед подписанием Акта главный инженер дирекции должен направить по электронной почте проект акта для согласования в Центральную дирекцию в ЦДБТ (начальнику отдела и заместителю начальника), предварительно проверив его в дирекции и внести корректировки (при наличии).   Акт подписывают все лица, которые проводили расследование. Акт о расследовании группового несчастного случая (тяжелого несчастного случая, несчастного случая со смертельным исходом) (форма 4) подписывается всеми лицами, проводившими расследование, утверждение акта законодательно не предусмотрено.

Если в ходе расследования несчастного случая между членами комиссии возникли разногласия, то они все равно должны подписать акт. Свое аргументированное мнение они излагают в письменной форме и  прикладывается к материалам расследования случая.

Работодатель при несогласии своего представителя с выводами комиссии, взаимодействуя с заместителем начальника железной дороги по территориальному управлению, руководством региональной дирекции и службой НБТ и должен:

1) рассмотреть особое мнение члена комиссии по расследованию;

2) провести анализ или экспертизу представленных возражений;

3) принять обоснованное решение о целесообразности обжалования выводов комиссии в порядке, установленном ст. 231 ТК РФ.

 Особое аргументированное мнение члена комиссии по расследованию - представителя профкома или технического инспектора труда Профсоюза рассматривается Дорпрофжелом или Роспрофжелом.

Заместитель начальника железной дороги по территориальному управлению и НБТ, совместно с представителями региональных дирекций обеспечивают взаимодействие с федеральными органами исполнительной власти, осуществляющими государственный контроль (надзор) в установленной сфере деятельности, в целях обеспечения защиты прав представителей юридического лица, в границах железной дороги и организуют подготовку материалов для проведения согласительных процедур по урегулированию разногласий, возникших в ходе расследования.

Председателем комиссии по расследованию несчастного случая совместно с полномочными представителями работодателя, входящими в состав комиссии, обеспечивается подготовка материалов расследования в зависимости от обстоятельств, происшедшего события, с учетом требований ст.229.2 ТК РФ. Материалы расследования располагаются в последовательности, отраженной в разделе № VI. «Порядок формирования материалов расследования несчастного случая на производстве» Положения ОАО «РЖД».

2.7. Обязанности работодателя по завершению расследования несчастного случая
2.7.1. Взаимодействие  с родственниками пострадавшего
По завершению расследования несчастного случая работодатель (как страхователь) организует встречи с пострадавшими (их родственниками), обеспечивает их, ознакомление с результатами расследования, оказывает помощь социального характера и разъясняет:
 - порядок возмещения вреда, причиненного здоровью, или в связи с потерей кормильца (при смертельном исходе); 

права родственников на выплату, не полученной ко дню смерти работника, заработной платы;
 - социальные гарантии, установленные Коллективным договором ОАО «РЖД»; 

права на обжалование принятых комиссией решений.

Выполненные действия оформляются отдельным документом произвольной формы, прилагаемым к материалам расследования несчастного случая и хранящимся у работодателя.
2.7.2. Учет несчастных случаев на производстве

Каждый несчастный случай, произошедший на производстве, работодатель (руководитель структурного подразделения) обязан зарегистрировать в журнале регистрации несчастных случаев на производстве (форма 9, утвержденная постановлением Минтруда России от 24.10.2002 № 73), где указывают:

- дату и время несчастного случая;

- сведения о пострадавшем работнике;

- место происшествия;

- причины и обстоятельства несчастного случая;

- последствия несчастного случая;

- реквизиты акта о несчастном случае;

- меры по устранению причин, повлекших несчастный случай.

Журнал регистрации несчастных случаев на производстве должен храниться в организации 45 лет.

За нарушение правил учета документов, подлежащих хранению, должностное лицо могут привлечь к административной ответственности. 

2.7.3. Сроки хранения материалов расследования несчастного случая

Один экземпляр акта о расследовании несчастного случая на производстве вместе с материалами расследования остается у работодателя. Срок хранения этих документов, определенный указанными нормами Трудового кодекса Российской Федерации, составляет 45 лет. За нарушение правил хранения документов предусмотрена административная ответственность.

2.7.4. Направление материалов расследования несчастных случаев в ОАО «РЖД»
Когда расследование несчастного случая завершено и необходимые документы оформлены, их нужно направить заинтересованным лицам и организациям.

По одному экземпляру (оригиналу) акта по форме Н-1 работодатель обязан:

а) выдать пострадавшему;

б) направить в Фонд социального страхования по месту регистрации работодателя в качестве страхователя (при страховом случае). Вместе с актом направляют копии материалов расследования.

В случае смерти пострадавшего акт выдается его близким родственникам, иждивенцам (их представителям или доверенным лицам), но только по их требованию. Форма требования законом не установлена, но необходимо  оформить его письменно. Это исключит возможные обвинения работодателя в том, что он не исполнил свою обязанность по выдаче документа, предусмотренную ч. 6 ст. 230 ТК РФ.
Третий экземпляр (оригинал) акта Н-1 хранится у работодателя. Срок хранения - 45 лет.

Документы должны быть переданы в течение трех дней с даты завершения расследования случая.

В такой же срок председатель комиссии по расследованию несчастного случая должен направить в прокуратуру, куда сообщали о несчастном случае:

- копию акта по форме 4;

- копию акта по форме Н-1 на каждого пострадавшего;

- копии материалов расследования.

Второй экземпляр акта (форма 4) хранится у работодателя.

Срок направления копий в адрес заинтересованных других организаций не установлен. Копию акта по форме Н-1 вместе с копиями материалов расследования работодатель, у которого произошел несчастный случай, должен направить работодателю по месту основной работы (учебы) пострадавшего:

- командированного работника;

- работника-совместителя, но только с его письменного согласия;

- студента-практиканта, который проходил практику под руководством работодателя.

Если несчастный случай квалифицирован как не связанный с производством, председатель комиссии должен направить копию акта о несчастном случае и материалы расследования в государственную инспекцию труда субъекта РФ, которую ранее известили о несчастном случае. Срок направления указанных документов в соответствующую инспекцию труда не установлен, но целесообразно сделать это в течение трех дней.

 В дополнение к материалам расследования, сформированным для направления в установленном порядке председателем комиссии в соответствии с требованиями ТК РФ, работодатель обеспечивает формирование и направление материалов расследования по несчастным случаям:

1) с легким исходом - в региональную дирекцию;

2) с тяжелым и смертельным исходами - в региональную дирекцию, НБТ, Центральную дирекцию, ЦБТ (с тяжелым исходом - по запросу), Дорпрофжел;

3) квалифицированным как несчастные случаи, не связанные с производством, - в региональную дирекцию, Центральную дирекцию и НБТ.
Работодатель в соответствии с требованиями ст. 230 ТК РФ по окончании временной нетрудоспособности пострадавшего (по несчастным случаям со смертельным исходом в течение месяца, после окончания расследования) обязан направить сообщение о последствиях несчастного случая, по установленной постановлением Минтруда РФ № 73, форме:

1) в соответствующую Гострудинспекцию;

2) в территориальные органы соответствующего федерального органа исполнительной власти, уполномоченного на осуществление федерального государственного надзора в установленной сфере деятельности:

- Ростехнадзора - при несчастных случаях, происшедших при эксплуатации опасного производственного объекта или в результате электротравмы на устройствах технологического электроснабжения;

- Роспотребнадзора - в случаях острого отравления работника;

- Ространснадзора - при несчастных случаях в результате транспортных происшествий, связанных с нарушением правил безопасности движения и эксплуатации железнодорожного транспорта;

3) в исполнительный орган страховщика по месту регистрации работодателя в качестве страхователя (при страховых несчастных случаях);

4) в региональную дирекцию и НБТ;

5) в Центральную дирекцию.
Трудовой кодекс Российской Федерации регламентирует порядок направления указанного сообщения только в ситуации, когда несчастный случай повлек временную нетрудоспособность работника. Однако в соответствии с п. 36 Положения о расследовании несчастных случаев сообщение по форме 8 следует направлять в соответствующие органы и в случае смертельного исхода. Это нужно сделать в течение месяца после окончания расследования. Информация о смерти пострадавшего отражается в графе 2 формы.

Документы, оформленные по результатам расследования несчастного случая, направляют в адрес граждан или организаций как в оригинале, так и в виде копий. Копии документов должны быть оформлены по правилам делопроизводства и заверены печатью. В частности, на копии документа ниже реквизита «Подпись» указывают: заверительную надпись «Верно»; должность лица, заверившего копию, а также его личную подпись и расшифровку подписи (инициалы, фамилия); дату, когда был заверен документ.

Порядок передачи документов (курьером, почтой, по факсу) зависит от сроков, в которые она должна быть осуществлена. Целесообразно заранее согласовать доставку материалов с органами и лицами, в адрес которых они будут направлены.

В соответствии со ст. 229.3 ТК РФ в определенных случаях расследование несчастного случая производится государственным инспектором труда без образования комиссии.

По окончании временной нетрудоспособности пострадавший предъявляет специалисту по охране труда либо лицу, назначенному приказом руководителя, справку о заключительном диагнозе пострадавшего от несчастного случая на производстве по форме № 316/у.

2.8. Особенности расследования несчастных случаев в ОАО «РЖД»

Согласно Положению ОАО «РЖД» порядок действий по ОАО «РЖД» в различных ситуациях с учетом специфики работы определен в главах:

VIII. «Расследование несчастных случаев, происшедших с работниками структурных подразделений ОАО «РЖД», направленными для выполнения работы в другую организацию»;

IX. «Действия работодателя при несчастном случае на производстве, который по прошествии времени перешел в категорию тяжелых несчастных случаев или несчастных случаев со смертельным исходом»;
XI. Особенности расследования несчастных случаев, происшедших в результате катастрофы, аварии железнодорожного подвижного состава и иного повреждения транспортного средства;

X. Порядок расследования обстоятельств исчезновения работника при исполнении им трудовых обязанностей или работ по заданию работодателя;

XII. Порядок ввода работодателем данных о несчастных случаях на производстве, результатов их расследования в базу ЕК АСУТР ОАО «РЖД».

3. Рассмотрение итогов расследования несчастного случая по дирекциям и ЦД

3.1. Регламент действий по ОАО «РЖД» по рассмотрению несчастного случая

3.1.1. Общие требования
Согласно пунктам 54, 55 Положения ОАО «РЖД», утвержденного распоряжением ОАО «РЖД» от 09.11.2012 № 2262р, по завершению расследования несчастного случая в соответствии с требованиями ст. 230 ТК РФ (утверждения акта формы Н-1), его результаты рассматриваются в течение 3-х дней следующими уполномоченными должностными лицами ОАО «РЖД»:

1) результаты расследования несчастных случаев с легким исходом - заместителем начальника региональной дирекции с участием полномочных представителей профкома подразделения, в котором произошел несчастный случай;

2) результаты расследования несчастных случаев с легким исходом, происшедших в результате наезда железнодорожного подвижного состава или поражения электротоком и других нарушений ПТЭ рассматриваются - заместителем начальника железной дороги по территориальному управлению с участием главного инженера региональной дирекции, полномочных представителей заинтересованных подразделений ОАО «РЖД», аппарата главного ревизора железной дороги, НБТ и технического инспектора труда Профсоюза в регионе; 

3) результаты расследования группового несчастного случая, при котором пострадали работники разных подразделений ОАО «РЖД», получившие повреждения здоровья, отнесенные в соответствии с установленными квалифицирующими признаками к категории легких, - заместителем начальника железной дороги по территориальному управлению, представителем НБТ, с участием полномочных представителей работодателей и профкома подразделений, технического инспектора труда Профсоюза в регионе;

4) результаты расследования несчастных случаев с тяжелым исходом - заместителем начальника железной дороги по территориальному управлению с участием представителя НБТ, начальника или главного инженера региональной дирекции, главного технического инспектора труда Профсоюза в регионе и полномочных представителей работодателя и профкома подразделения, в котором произошел несчастный случай;

5) результаты расследования несчастных случаев со смертельным исходом происшедших с работниками подразделений ОАО «РЖД» производится - начальником железной дороги с участием НБТ, руководителя региональной дирекции, главного технического инспектора труда Профсоюза в регионе и полномочных представителей работодателя и представителя Дорпрофжела; 

6) результаты расследования группового несчастного случая с тяжелыми последствиями, в котором пострадали работники разных структурных подразделений ОАО «РЖД» - начальником железной дороги с участием НБТ, руководителей региональных дирекций и их структурных подразделений, работники которых травмированы, представителем Дорпрофжела;

7) результаты расследования несчастных случаев со смертельным исходом происшедших с работниками сторонних организаций на выделенном, в установленном порядке, участке структурного подразделения ОАО «РЖД» - заместителем начальника железной дороги по территориальному управлению с участием представителя НБТ, руководителей этих организаций, главного технического инспектора труда Профсоюза в регионе и первичных профсоюзных организаций пострадавших работников.

Непосредственно в аппарате ОАО «РЖД» рассмотрение результатов расследования несчастных случаев на производстве со смертельным исходом производится вице - президентом, курирующим филиал ОАО «РЖД», или начальником (по поручению - заместителем, главным инженером) Центральной дирекции с участием представителей ЦБТ и Роспрофжела в срок не более двух недель после рассмотрения на железной дороге.

Рассмотрение результатов расследования групповых несчастных случаев на производстве со смертельным исходом производятся:

- старшим вице - президентом ОАО «РЖД» - при гибели 2 и более работников; 

- первым вице - президентом ОАО «РЖД» при гибели 5 и более работников.

Перед проведением совещаний руководитель структурного подразделения совместно  с руководителем дирекции, курирующим вопросы охраны труда, руководствуясь нормативными документами должны провести:

расчет ущерба компании от несчастных случаев на производстве  согласно требованию «Методики расчета ущерба компании от несчастных случаев на производстве, происшедших с работниками ОАО «РЖД», утвержденной 27.12.2013 ЦЗС ОАО «РЖД» В.А. Гапановичем,

оценку влияния человеческого фактора на возникновение несчастного случая травмы на производстве согласно «Методики оценки влияния человеческого фактора на возникновение случая травмы на производстве и определения доли ответственности причастных работников к этому событию», утвержденной распоряжением ОАО «РЖД» от 28.11.2015 № 2777р.

3.2. Порядок проведения совещаний 

3.2.1. Алгоритм проведения совещания регламентирован нормативными документами:
 письмом ОАО «РЖД» о подготовке и проведении совещаний в                ОАО «РЖД» от 30.04.2015 № 6817;

Порядком рассмотрения результатов расследования  несчастных случаев на производстве в ОАО «РЖД» и проверок, проведенных в ходе их расследования, утвержденным распоряжением ОАО «РЖД» от 13.05.2015           № 1202р, который устанавливает единые подходы к организации и проведению совещаний для объективного определения причин и причастности работников ОАО «РЖД» к их возникновению по результатам:
расследования несчастных случаев на производстве;
проверок, проведенных в ходе расследования несчастных случаев на производстве.
3.2.2. Подготовка документов к проведению совещания в Центральной дирекции:

телеграмму о назначении даты, времени и места проведения совещания, списка присутствующих на совещании, регламента проведения совещания -  подготавливает отдел охраны труда службы технической политики Центральной дирекции;

пакета документов по результатам расследования несчастного случая для участников совещания, копий протоколов, приказов, мероприятий, отчета по выполненным предупреждающим мерам -  осуществляется начальником отдела (сектора или специалистом по охране труда Калининградской дирекции) дирекции. Данный материал состоит из 2 папок (с перечнем и пронумерованными страницами) – материал по расследованию несчастного случая и материал по результатам расследования несчастного случая и профилактическими материалами. 

Папка с материалами по расследованию несчастного случая формируется в трех экземплярах, вторая папка предоставляется в  количестве 6 экземпляров (по согласованию) заблаговременно (за 4 дня до проведения совещания) в  отдел охраны труда службы технической политики Центральной дирекции. 

К материалам второй папки, формируемой в Центральную дирекцию, относятся -  должностные инструкции, протоколы рассмотрения несчастного случая и целевой проверки, приказы по разбору несчастного случая (проверки), мероприятия и отчеты по их выполнению, результаты «Оценки влияния человеческого фактора на возникновение несчастного случая на производстве и определения доли ответственности причастных работников к этому событию», выписка из результатов проведенных совещаний по рассмотрению итогов расследования несчастного случая на производстве,  с указанием причастных работников и мер дисциплинарного наказания. 

Степень ответственности работников за недостатки (упущения) в организации и проведении профилактической работы в вопросах безопасности труда, нарушения требований охраны труда, технологии производства работ и т.д., выявленные  в результате проверок, устанавливается и оформляется отдельным протоколом, при необходимости приказом, распоряжением. Материалы рассмотрения результатов проверок не включаются в документы по рассмотрению результатов расследования несчастного случая на производстве.

3.2.3. Допускается одновременное проведение совещаний по рассмотрению результатов расследования несчастного случая на производстве и результатов проверок, проведенных в ходе его расследования, с соблюдением изложенных в настоящем порядке требований по определению причин, причастности работников, степени их вины, оформлению отдельных протоколов (при необходимости приказов, распоряжений), корректирующих мероприятий.

При разработке профилактических мероприятий, направленных на предупреждение аналогичных случаев производственного травматизма, необходимо отражать требования о специальной оценке условий труда в части  организации  проведения внеплановой специальной оценки условий труда.

При проведении расследования случаев, целевых  проверок необходимо  рассматривать  качество организации работы по КСОТ-П и режимам управления охраной труда на линейном и региональном уровнях.

3.2.4. Ответственность за своевременность, полноту и качество подготовки документов несет руководитель подразделения, проводившего совещание.

3.2.5. При проведении уполномоченными должностными лицами            ОАО «РЖД» совещаний по рассмотрению результатов расследования несчастных случаев на производстве, могут быть установлены более глубокие причинно-следственные связи, дополнительные обстоятельства и причастные лица. В таком случае, в результаты оценки влияния человеческого фактора и оценки степени вины причастных работников должны быть внесены необходимые изменения и дополнения, согласно Методике оценки влияния человеческого фактора на возникновение несчастного случая на производстве и определения доли ответственности причастных работников к этому событию.

3.2.6. Результаты совещания оформляются отделом охраны труда службы технической политики Центральной дирекции протоколом (при необходимости приказом, распоряжением), разрабатываются корректирующие мероприятия по предупреждению несчастных случаев на производстве и улучшению условий и охраны труда, которые доводятся до причастных работников.

4. Краткий свод дополнительных требований при расследовании несчастных случаев по Центральной дирекции
4.1. Установлен единый порядок в части повышения качества подготовки документов, связанных с расследованием несчастных случаев, и исключения повторения нарушений законодательных требований:

предоставлять членам комиссий по расследованию несчастного случая всю необходимую информацию о документах, применяемых в подразделениях филиалов ОАО «РЖД», отражающих специфику организации и проведения работ (имеющих отношение к конкретному случаю);

продолжить направлять в ЦДБТ руководителями дирекций:

копии приказов по расследованию несчастного случая (в первые дни расследования) и далее по всем вносимым дополнениям или изменениям с копией материалов, отражающих причину (продление срока расследования, смена члена комиссии),

заключения медицинских учреждений о характере и степени тяжести полученных повреждений пострадавшим или причине его смерти, об опьянении работника и причастных к случаю руководителей (специалистов) – при наличии, результаты экспертиз, проведенных в ходе расследования,

проекты Актов по расследованию несчастного случая (форм № 4 или Н-1) до их подписания членами комиссии (после предварительного согласования с ДБТ или ДГИ),

копии Актов по расследованию несчастного случая после их подписания,

материалы рассмотрения причин несчастного случая на всех уровнях управления, в том числе мероприятий (при их отдельном утверждении) – в пятидневный срок после их рассмотрения в дирекции,

отчет по выполнению запланированных мероприятий (после их выполнения или согласованным с ЦДБТ порядком) и сообщение о последствиях несчастного случая по форме, установленной постановлением Минтруда РФ от 24.10.2002 № 73,

комплект материалов по расследованию несчастного случая установленным выше порядком (при запросе) - при рассмотрении результатов расследования несчастных случаев в ОАО «РЖД» (Центральной дирекции). 

4.2. Обеспечить:

отражение в мероприятиях по расследованию несчастных случаев на производстве вопроса проведения внеплановой специальной оценки условий труда согласно требованию п.6 ст.17 ФЗ от 28.12.2013 № 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда»;

разделение вопросов в разных протоколах совещаний по материалам по рассмотрения несчастного случая и результатам целевой проверки состояния охраны труда;

 при подведении итогов несчастного случая проводить оценку работы предприятий с учетом внедрения новых инструментов в системе управления охраной труда, в т.ч. наличие и качество работы по КСОТ-П и режимам управления охраной труда на всех уровнях управления (за данный период и ранее проводимых).

5. Заключение

Расследование обстоятельств и причин несчастных случаев на производстве имеет очень важное значение для их предупреждения и предотвращения. Согласно ст. 210 ТК РФ оно является одним из основных направлений государственной политики в области охраны труда.

Своевременно и качественно проведенное расследование обстоятельств и причин конкретного несчастного случая на производстве особо важно для выбора оптимальных профилактических мер, так как поиск и анализ причин каждого конкретного несчастного случая одновременно являются средством предотвращения реальной опасности травмирования других работников при подобных обстоятельствах и на аналогичных рабочих местах.

Если расследование проведено качественно и истинные причины несчастного случая выявлены, значит и профилактические мероприятия будут выбраны верно, а поэтому потенциальная опасность травмирования работников, в том числе и с более тяжелыми последствиями, будет устранена.

Разработанное методическое пособие поможет своевременно и квалифицированно провести расследование несчастных случаев на производстве и разработать меры по их устранению.

Исп.Чернавина С.В., ЦД
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