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ТАЛАНТЫ 

Владимир Тихов 

Как уже сообщалось, состо-
ялся конкурс профессиональ-
ного мастерства работни-
ков Ростовской дирекции по 
обслуживанию пассажиров 
в пригородном сообщении, 
приуроченный к пятилетию 
ОАО «РЖД». 

В Лендворце, стремясь по-
казать свои профессио нальные 
знания и таланты, соревнова-
лось несколько команд дирек-
ции: представители локомо-
тивного депо (ремонтники и 
цех эксплуатации), вокзально-
го хозяйства, а также – провод-
ники скоростных электропо-
ездов, которые и стали в итоге 
победителями конкурса.

Это состязание с элемента-
ми молодежного КВНа состо-
яло из трех отдельных мини-
конкурсов. Каждый оценивался 
по пятибалльной системе ком-
петентным жюри во главе с на-
чальником Ростовской ДОПП 
Сергеем Лысенко. В первом и 
третьем конкурсах – «Представ-
ление профессии» и «Домашнее 
задание», помимо трех экзаме-
нуемых, можно было участво-
вать группе поддержки. 

А во втором, самом главном 
задании – «Вопросы и ответы по 
билетам» конкурсантам каж-
дой команды нужно было пола-
гаться на собственные силы, а 
отвечал один из них.  

Как пояснил Сергей Лысен-
ко, задумка провести такое про-
фессиональное состязание поя-

вилась после того, как в нача-
ле минувшей весны, в канун 8 
Марта, удачно прошел конкурс 
мастерства билетных кассиров. 
По его мнению, нужно черпать 
все хорошее из недавнего на-
шего прошлого, когда на пред-
приятиях СКЖД проводили по-
добные конкурсы, возрождать 
слегка подзабытые традиции 
рабочей молодежи, поощрять 
самых талантливых и эрудиро-
ванных из них.

– В конце 70-х и в 80-е годы 
регулярно проводились такие 
профессио нальные состяза-
ния. Правда, тогда в депо Рос-
тов были только цехи эксплуа-
тации и ремонта. А сегодня  на  
предприятии пригородных пе-
ревозок трудятся не только ло-
комотивщики, но и билетные 
кассиры, проводники, – пояс-

нил перед началом конкурса 
Сергей Лысенко. – Если сугубо 
мужские команды локомотив-
ного депо состоят сплошь из 
ростовчан, то «география» на-
ших участ ниц – билетных кас-
сиров и проводников – разно-
образна: представлены многие 
города и районы Дона. По како-
му принципу подбирали коман-
ды? Скажем, в команду эксплу-
атации входят машинист-инс-
труктор, машинист и его по-
мощник – то есть представлены 
командиры и исполнители, ра-
ботающие в одной служебной 
связке. При том они должны 
уметь «дополнять» друг друга, 
быстро реагировать на любое 
задание. 

Последнее, как показала 
первая половина конкурса, не 
всегда получалось, но все ребя-
та и дев чата старались от души. 

Выступить первыми жре-
бий выпал команде ремонтни-
ков «Головной вагон». Они не 
подкачали с «визитной карто-
чкой»  Используя тему извест-
ной песенки из мультфильма 
«Бременские музыканты», де-
повчане живо и с юмором по-
казали, как проходят производ-
ственные планерки у предста-
вителей разных национальнос-
тей. А вот как проводят летучки 
в моторвагонном депо у брать-
ев-славян, ремонтники решили 
«оставить за кадром». Посколь-
ку, объяснили ребята, часто ис-
пользуются «своеобразные» ре-
чевые обороты и лексика. Дан-
ная ремарка заставила рассме-
яться как зрителей, так и стро-
гих членов жюри. Затем ремон-
тники, декламируя под гитару, 
продемон стрировали, как по-
рой нелегко идет наладка сис-
тем электропоезда ЭД9М.

Проводники в первом кон-
курсе попытались познакомить 
в театрально-костюмированной 
форме с тонкостями своей еже-
дневной работы и особенностя-
ми общения с пассажирами, ко-
торые представляют разные со-
циальные слои. Им это, судя по 

реакции зала и грому аплодис-
ментов, хорошо удалось.

«Визитка» машинистов, 
прозвучавшая в стихотворном 
стиле, многих зрителей настро-
ила на лирико-романтический 
лад. (Забегая вперед, отметим: 
команда цеха эксплуатации 
«сыпала» стихами собственного 
сочинения и позже – в третьем 
конкурсе, где нужно было рас-
крыть тему «5 лет «РЖД», крат-
ко рассказав об отдельных вехах 
современной истории железно-
дорожного транспорта и разви-
тия компании).

Во втором, самом главном 
турнире конкурсантам прихо-
дилось в очень жестком темпе 
отвечать на вопросы, показы-
вать знание положений ПТЭ, 
иных отраслевых документов 
и служебных инструкций. Вре-
мя на подготовку давалось ми-
нимальное – не более трех-че-
тырех минут. Причем многие 
экзаменационные билеты те-
матически никак не пересека-
лись. С этим лучше всех спра-
вилась женская команда. Но, 
как отметила член жюри – на-
чальник отдела дорожной ди-
рекции Татьяна Пашенцева, 
«в полном объеме и детально» 
ответили на все вопросы билет-
ные кассиры. Ремонтники же 
стали аутсайдерами.

В заключительном мини-
конкурсе именно проводники 
порадовали эрудицией и пря-
мо-таки энциклопедическими 
знаниями об истории железно-
дорожного транспорта – рос-
сийского и, как говорится, в 
мировом масштабе. Чувство-
валось,  девушки основательно 
подготовились, проштудирова-
ли горы специальной литерату-
ры! Единственное, чего им не-
доставало в начале выступле-
ния, – так это чувства юмора. 
Но это было с лихвой восполне-
но чуть позже, в основной час-
ти «Домашнего задания». Зато 
завидную активность прояви-
ла группа поддержки – пред-
ставители команды вокзально-
го хозяйства. 

Зрителям пришлись по душе 
костюмированные сценки, кото-
рые помогли сравнить: как лет 

семь-восемь назад, в эпоху МПС, 
разъездные кассиры, в частности 
договорники, «обилечивали» в 
пригородных поездах, и насколь-
ко сей процесс улучшился в пос-
ледние годы. Участники коман-
ды проявили артистизм и тонкое 
знание особенностей психоло-
гии разных пассажиров. 

В самом финале им всем, 
а также членам жюри дала на-
каз местная Верка Сердючка – 
«клон» легендарной проводни-
цы-артистки. А перед этим в ход 
пошли сувениры и шуточные 
плакаты и даже ящик – «взятка» 
– со свежими фруктами. Но не-
подкупное жюри, несмотря на 
такие уловки, старалось судить 
объективно и всякий раз уточ-
няло баллы каждой команды. 
В итоге суммарно больше всех 
баллов (14,8) набрала команда 
проводников. Победителям –  
инструктору Оксане Цыбулен-
ко, старшему проводнику Тать-
яне Ергаевой и проводнику Ок-
сане Ткаченко, кроме ценных 
призов и традиционных буке-
тов, досталась премия – шесть 
тысяч рублей. Второе место 
(14,4) тоже у прекрасной поло-
вины дирекции – команды вок-
зального хозяйства, возглавля-
емая Зульфией Ибрагимовой. 
А третье и четвертое места до-
стались представителям цехов 
эксплуатации и ремонта. 

Утешительный «Приз зри-
тельских симпатий» взяли про-
игравшие ремонтники. Они 
объяснили свое «невезение» 
тем, что просто не хватило вре-
мени на хорошую подготовку.

Разумеется, важно не то, 
кто кого «обошел» в состяза-
нии, а – иное: общий настрой 
и участие в одном деле людей 
разных профессий и образова-
тельного уровня. 

Этот конкурс еще раз под-
твердил: подобные меропри-
ятия заставляют по-новому 
взглянуть на себя и своих кол-
лег, раскрыть их творческие 
задатки. Запомнились слова 
ведущей, сказанные в ходе це-
ремонии награждения: «Все 
равно наши ребята – самые 
лучшие!» И это – воистину 
так!

Строки стихов 
и параграфы инструкций
Всем этим  хорошо владели участники состязания
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